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Umetna inteligenca (Ul) je postala del nasega vsakdana, pri ¢emer se, ko gre
za podrocje vzgoje in izobraZevanja, tako v javnosti kot tudi v stroki pojavlja-
jo razli¢ni argumenti za in proti njeni rabi v vzgojno-izobrazZevalni praksi. Prav
zato smo zeleli preveriti, kaj kazejo doslej opravljene raziskave, in sicer smo
iskali odgovora na dve vprasaniji: (i) kakSne vrste raziskav o rabi Ul v obveznem
izobrazevanju so bile opravljene doslej ter (ii) kaj kazejo izsledki raziskav o rabi
Ul v obveznem izobraZevanju. V ta namen smo opravili integrativni pregled
literature, ki je temeljil na protokolu PRISMA. Iskanje literature je bilo izvedeno
v podatkovnih bazah Scopus, Web of Science in ACM Digital Library z uporabo
vnaprej dolocenih vkljucitvenih ter izkljucitvenih kriterijev.V konéno vsebinsko
analizo je bilo vklju¢enih skupno 3est prispevkov. Zbrani podatki so bili anali-
zirani z metodo vsebinske analize. Ugotovili smo, da je podrocje rabe Ul v ob-
veznem izobrazevanju izjemno slabo raziskano. Rezultati obstojecih raziskav
nakazujejo, da je treba u¢encem omogociti, da aktivno participirajo pri odlo-
¢itvah o rabi Ul pri u€enju in poucevanju ter da je uciteljevo razumevanje vloge
Ul v izobrazevanju pomemben dejavnik vklju¢evanja Ul. Slednje mora seveda
podpirati tudi vodstvo Sole, pri cemer se kot trenutno zelo smiselna usmeritev
zdi sodelovanje 3ole z zunanjimi strokovnjaki, ki bi ucitelje na tem podrocju
opolnomodili. Analiza pokaze tudi, da so bile raziskave vec¢inoma izpeljane na
osnovi kvantitativnega raziskovalnega pristopa, s ¢imer je smiselno tudi inten-
zivneje nadaljevati, saj so rezultati teh raziskav klju¢ni tako za (i) oblikovanje
izobrazevalne politike, ki temelji na empiri¢nih dokazih, kot tudi (ii) za smiselno
implementacijo uporabe Ul v neposredni vzgojno-izobrazevalni praksi.
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Uvod

Uporaba umetne inteligence (Ul), tudi tehnologij generativne Ul, kot je npr.
ChatGPT, vpliva in spreminja podrocje izobrazevanja. V izobrazevalnem kon-
tekstu se Ul uporablja za doseganje razli¢nih ciljev, kot so izboljsanje u¢ne
izkudnje ucenceyv, ustvarjanje personaliziranih u¢nih izkusenj, avtomatizacija
administrativnih nalog in, najpogosteje, analiza podatkov, s ¢imer se prido-
bijo vpogledi, ki omogocajo informirano in podatkovno podprto nacrtova-
nje podpore uc¢encem, predvsem tistim, pri katerih so tveganja za nizje u¢ne
rezultate oz. u¢ni zaostanek vecja. Poucevanje o Ul se nanasa tudi na proces
izobraZevanja posameznikov o razumevanju in uporabi tehnologij Ul. Na vis-
jih ravneh izobraZevanja, v dodiplomskih in podiplomskih Studijskih progra-
mih, slednje vklju¢uje poucevanje studentov o osnovnih nacelih delovanja
Ul, programiranju sistemov Ul ter nacrtovanju in razvoju aplikacij Ul (Rizvi idr.,
2023). Vendar pa raziskovalci zaradi vse vecje prisotnosti Ul v razli¢nih vidi-
kih vsakdanjega Zivljenja utemeljeno predlagajo, da bi se izobraZevanje o Ul
uvedlo Ze v programe obveznega izobrazevanja (Aravantinos idr., 2024; Pope-
nici in Kerr, 2017; UNESCO, 2019; Wang idr., 2024). Z zgodnejsim poucevanjem
o Ul se u¢ence ne le bolje pripravi na prihodnost, v kateri bo Ul zagotovo ime-
la pomembno vlogo, ampak se jih tudi spodbuja tudi k eti¢ni in odgovorni
uporabi Ul v kasnejsem Zivljenju.

Stevilne obstojece aplikacije Ul v izobraZzevanju se hitro razsirjajo in vpliva-
jo tako na procese ucenja kot poucevanja (Popenici in Kerr, 2017), pri ¢emer
podrocje generativnih tehnologij Ul prinasa dodatne priloZnosti. Razsirjena
je predvsem raba orodij Ul na specifi¢cnih predmetnih podrogjih, npr. STEM,
jeziki itd., u¢ne dejavnosti pa so usmerjene predvsem v sodelovalno ucenje z
uporabo Ul in interakcijo ter projektne pristope (Aravantinos idr., 2024). Tako,
denimo, tutor Khanmigo, ki ga ponuja Khan Academy, izkoris¢a zmogljivosti
modela ChatGPT-4 za personalizirano u¢no podporo in prilagojeno podajan-
je povratnih informacij na razli¢nih predmetnih podrogjih, kot so matemati-
ka, programiranje in ucenje jezikov. Prav tako Stevilni sistemi za upravljanje
ucenja (angl. learning management systems - LMS) vkljucujejo funkcional-
nosti Ul za podporo u¢nim dejavnostim, kot so samodejno ustvarjanje ucnih
vsebin, avtomatizacija administrativnih nalog ter prilagajanje u¢nega proce-
sa posameznim ucencem (Wang idr., 2024). Ucitelji na splosno vklju¢evanje
Ul v poucevanje dojemajo pozitivno, vendar se pri tem soocajo tudi z izzivi
(Aghaziarati idr., 2023; Uygun, 2024).

Podro¢je rabe Ul v izobrazevanju je tudi hitro razvijajoce se raziskovalno
podrocje, kjer so v sredis¢u preucevanja: (1) splosna raba Ul v izobraZevanju
(Chassignol idr., 2018; Goksel in Bozkurt, 2019; Guan idr., 2020; Srinivasan,
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2022), (2) specificne teme, kot so u¢na analitika (Charitopoulos idr., 2020),
strojno ucenje (Luan in Tsai, 2021) idr., ali (3) uporaba Ul v izobrazevanju na iz-
branih predmetnih podrogjih, kot sta npr. matematika (Hwang in Tu, 2021) ali
STEM (Xu in Ouyang, 2022). Kljub temu pa le malo raziskav sistemati¢no opre-
deljuje konceptualno strukturo raziskovalnega podrocja rabe Ul v obveznem
izobraZevanju in njegove teoreti¢ne osnove, kar pa je klju¢no za razumevanje
trenutnega stanja in prihodnjih perspektiv. Poucevanje in u¢enje Ul v obvez-
nem izobraZevanju je torej razvijajoce se raziskovalno podrogje. Integrativni
pregled obstojece literature tako ponuja priloZnost za pridobitev vpogleda v
raziskovanje, raziskovalne vrzeli, oblikovanje politik ter razvoj u¢nih nacrtov
na podroc¢ju poucevanja in u¢enja Ul v obveznem izobrazZevanju.

Teoreticni pregled

Ul je podrocje racunalnistva, ki strojem omogoca izvajanje nalog, ki obicajno
zahtevajo ¢loveske intelektualne znadilnosti, kot so ucenje, sklepanje, napo-
vedovanje, odloc¢anje in reSevanje problemov (Kok idr., 2002). Ul se hitro razvi-
jain postaja klju¢na tehnologija, ki spreminja nacin zZivljenja in dela (Cheng in
Wang, 2023). Na podrocju izobrazevanja Ul spreminja tradicionalne pristope
k u€enju in poucevanju.V zadnjem desetletju je njen vpliv vse vidnejsi tudi v
obveznem izobrazevanju, kjer se uporablja v inteligentnih tutorskih sistemih,
prilagodljivih u¢nih platformah in razlicnih aplikacijah, npr. za poucevanje
jezikov (Pesek in Krasna, 2022). Prednosti uporabe Ul vkljucujejo izboljsanje
uc¢nih metod, omogocanje personaliziranega ucenja ter podporo uciteljem
pri prilagajanju poucevanja individualnim potrebam ucencev. Generativni
modeli, kot so ChatGPT, DALL-E in druga orodja, omogocajo ustvarjanje be-
sedil, slik in drugih vsebin, ki lahko uciteljem in u¢encem pomagajo pri ucen-
ju na interaktivnejsi nacin (de la Higuera in lyer, 2024). Kljub tem mozZnostim
pa vkljucevanje Ul v obvezno izobraZevanje prinasa tudi izzive, zlasti zaradi
pomanjkanja smernic za njeno smiselno vkljucitev v u¢ne nacrte in izved-
bo pouka ter omejenega dostopa uciteljev do ustreznih tehnologij. Medtem
ko raziskovalci preucujejo moznosti vklju¢evanja Ul v obvezno izobraZzevan-
je, so Stevilne vlade, Evropska komisija ter mednarodne organizacije, kot so
UNESCO, OECD idr., pripravile vrsto strateskih dokumentov in smernic, ki nas-
lavljajo pravne, eti¢ne in pedagoske vidike vklju¢evanja Ul ter podatkov v iz-
obrazZevanje (Agencija Evropske unije za temeljne pravice, 2021; Evropska ko-
misija, 2019, 20204, 2020b, 2022; Uredba (EU) Evropskega parlamenta in Sveta
z dne 13. junija 2024 o dolo¢itvi harmoniziranih pravil o umetni inteligenci in
spremembi uredb ter direktiv (Akt o umetni inteligenci), 2024; OECD, 2024;
UNESCO 2019, 2021, 20233, 2023b).
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V Zdruzenih drzavah Amerike nacionalni dokumenti poudarjajo po-
membno vlogo Ul vizobrazevanju kot enem kljucnih podrocij njene uporabe
(Carter idr., 2018; National Science and Technology Council, 2016, 2019). V okvi-
ru Nacionalnega akta o Ul (2020) so tako vzpostavili tudi finan¢ne mehaniz-
me za podporo razvoja znanj in spretnosti Ul med ucenci, dijaki ter studenti
(National Artificial Intelligence Initiative Act of 2020, 2020). V Veliki Britaniji so
leta 2021 izdali Nacionalno strategijo za Ul, ki preucuje tudi razli¢ne scenarije
prihodnjega razvoja Ul v izobraZevanju. Na Kitajskem so v okviru drzavnega
nacrta razvoja Ul A New Generation Artificial Intelligence Development Plan
(2017) zaértali smernice za razvoj in uporabo tehnologij Ul. Ze v okviru Akcij-
skega nacrta informatizacije izobrazevanja 2.0 (Ministry of Education of the
People’s Republic of China, 2018) je bilo npr. dolo¢eno, da morajo srednje Sole
vsebine, povezane z Ul, vkljuciti v obvezni kurikulum.

Evropska unija je pripravila regulativni okvir za Ul (Uredba (EU) Evropskega
parlamenta in Sveta z dne 13. junija 2024 o dolo¢itvi harmoniziranih pravil o
umetni inteligenci in spremembi uredb ter direktiv (Akt o umetni inteligen-
ci), 2024), ki je namenjen zagotavljanju varne in eti¢ne uporabe Ul v Evropi
z uvedbo standardov za preglednost, odgovornost in varnost teh tehnolo-
gij. Za podrocje izobrazevanja so bile oblikovane Eti¢ne smernice za uporabo
umetne inteligence in podatkov pri poucevanju in ucenju (Evropska komisija,
2022), ki u¢iteljem ponujajo prakti¢ne nasvete za smiselno in odgovorno rabo
Ul pri u¢enju in poucevanju. Te smernice temeljijo na nacelih, ki jih je opre-
delila Neodvisna strokovna skupina na visoki ravni za Ul (Evropska komisija,
2019) v okviru dokumenta Eticne smernice za zaupanja vredno umetno inte-
ligenco. Dokument poudarja pomembnost ¢lovekove avtonomije, prepre-
Cevanja skode, pravi¢nosti in odgovornosti pri razvoju ter uporabi Ul. Eden
klju€nih regulativnih okvirov v Evropski uniji, ki urejajo uporabo Ul v izobraZze-
vanju, je Akcijski nacrt za digitalno izobraZevanje (2021-2027), ki ga je pripravila
Evropska komisija (2020a). Njegov namen je podpreti in pospesiti prilagodi-
tev izobrazevalnih sistemov t. i. digitalnemu svetu, s posebnim poudarkom
na vkljucevanju tehnologij UL. Klju¢ni cilji nacrta vkljucujejo tudi izboljsanje
digitalne pismenosti u¢ecih se in spodbujanje inovativne uporabe digitalnih
tehnologi. Stevilne evropske drzave so oblikovale posebne Ul-strategije, ki
poudarjajo potrebo po digitalni pismenosti, eti¢nih smernicah in vkljuceva-
nju Ul v u¢ne nacrte znamenom, da se ucence, dijake in Studente pripravi na
potrebe trga dela v prihodnosti.

Vendar je vklju¢evanje Ul v obvezno izobraZevanje, kljub finan¢ni podpori
za tovrstni namen, Se vedno nizje od pri¢akovanega. Kot ugotavlja Unesco
(2019), se 3ole soocajo z razli¢nimi izzivi na nacionalni, institucionalni in uci-
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teljski ravni. Med klju¢nimi ovirami izpostavljajo pomanjkanje smernic za
vkljucevanje Ul v u¢ne nacrte, nezadostno usposobljenost uciteljev za upora-
bo orodij Ul ter pomanjkanje znanj za podporo u¢encem pri razvoju kompe-
tenc na tem podrocju. Poleg tega tudi koncept Ul v izobraZevanju e vedno ni
enotno definiran. Wang in Cheng (2021) predlagata trojni pristop, ki vkljucuje
(i) u€enje o Ul, (ii) u¢enje z Ul in (iii) u¢enje za UL. (i) U¢enje o Ul vklju¢uje prido-
bivanje znanja o tem, kaj je Ul, kako deluje in kaksne so njene aplikacije. Cilj je,
da uc¢enci razumejo osnovne koncepte UL. Pri (ii) u¢enju z Ul se le-ta uporablja
kot orodje za izboljsanje u¢nega procesa. Slednje lahko vkljuc¢uje uporabo Ul
za personalizacijo u¢enja, avtomatizacijo administrativnih nalog ali uporabo
inteligentnih tutorjev, ki pomagajo ucecim se pri ucenju. (i) Ucenje za Ul je
usmerjeno v pripravo uc¢encev za prihodnost, kjer bo njihovo delo usmerjeno
v delo z Ul ali razvoj le-te. Zato ucenje za Ul vkljucuje ucenje programiranja,
podatkovne znanosti in drugih ves¢in, ki so potrebne za delo z Ul. Omenjeni
pristop torej poudarja pridobivanje znanja o delovanju Ul, uporabo Ul kot
orodja za izboljsanje u¢nega procesa ter pripravo u¢encev na prihodnost, kjer
bo Ul imela pomembno vlogo.

Za uspesno vkljucevanje Ul v obvezno izobraZevanije so torej klju¢nega po-
mena razvoj jasnih smernic, sistemati¢no usposabljanje uciteljev ter spodbu-
janje digitalne pismenosti u¢encev, ki bo omogocala kriti¢no in odgovorno
rabo Ul v sodobnem izobrazevalnem okolju. Vse navedeno pa mora temeljiti
na sistemati¢nih in kriti¢cno opredeljenih raziskovalnih rezultatih.

Namen in cilji raziskave

Namen raziskave je bil integrativni pregled literature na temo rabe Ul za uce-
nje in poucevanje v obveznem izobrazevanju. Natanc¢neje, Zeleli smo ugoto-
viti:

(i) kak$ne vrste raziskav o rabi Ul v obveznem izobraZevanju so bile
opravljene doslej ter
(i) kaj kazejo izsledki raziskav o rabi Ul v obveznem izobrazevaniju.

Metode pregleda

Raziskava temelji na integrativnem pregledu literature (FerbeZar in Stember-
ger, 2023), ki je bil opravljen oktobra 2024. Pri tem so bile uporabljene smer-
nice pregleda (Whittemore in Knafl, 2005), ki vklju¢uje petstopenjski okvir:
identifikacijo problema, iskanje literature, vrednotenje kakovosti virov, ana-
lizo podatkov ter predstavitev rezultatov. Vkljucuje lahko tako kvantitativne
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in kvalitativne raziskave kot tudi raziskave, ki temeljijo na kombiniranem ali
integriranem raziskovalnem pristopu.

Identifikacija gradiv in iskalne strategije
Literaturo smo oktobra 2024 iskali v treh razli¢nih domacih in mednarodnih
digitalnih podatkovnih zbirkah. Najprej smo iskanje izvedli preko Digitalnega
portala Univerze na Primorskem Digital : UP, ki omogoca dostop do elektron-
skih podatkovnih zbirk oz. mednarodnih baz podatkov razli¢nih svetovnih
zaloznikov. Izbrali smo si bazi Scopus in Web of Science (WOS). Na podlagi
preverjanja razli¢nih iskalnih izrazov smo izbrali najprimernejsega, ki smo ga
dodatno preverili v digitalnem knjizni¢nem katalogu COBISS+. Lo¢eno iskan-
je smo izvedli tudi v elektronski bazi ACM Digital Library, kjer se literatura
tematsko ujema z nasimi raziskovalnimi vprasaniji. Pri vseh iskanjih smo upo-
rabili naslednje iskalne pojme in njihove korene: Al, school, teach* ali learn*
in primary. Kjer je bilo smiselno, smo uporabili znak za krajsanje besed (¥), s
katerim smo povecali moznosti iskanja relevantnih zadetkov. Pomagali smo
si tudi z Boolovima operaterjema (AND, OR).

Priiskanju smo, kjer je bilo mozno, upostevali sledece vkljucitvene kriterije:

— (i) izvirni znanstveni ¢lanek, (ii) besedilo je v celoti dostopno, (iii) bese-
dilo je prosto dostopno, (iv) besedilo je recenzirano, (v) prispevek je bil
objavljen med letoma 2022' in 2024 (september), (vi) ¢lanek je v sloven-
skem ali angleskem jeziku, (vii) izbrano podrocje: izobrazevanje, (viii)
¢lanek se nanasa na obvezno izobrazevanje’.

Izkljucitveni iskalni kriteriji so bili:

— (i) pregledni ¢lanek, strokovni ¢lanek, protokol, pismo uredniku, uvod-
nik, porocilo, povzetek, (ii) besedilo ni v celoti dostopno, (iii) besedilo
ni prosto dostopno, (iv) poglavje v monografiji, publikacija konference,

! Leto 2022 je bilo izbrano zato, ker predstavlja prelomnico v dostopnosti (orodij) GUI za mno-
Zi¢no uporabo. Konec leta 2022 je podjetje OpenAl predstavilo generativni jezikovni model
ChatGPT. Ta in drugi tovrstni modeli so sposobni interpretirati pomen uporabnikovega poziva
ter nato ustvariti koherenten in kontekstualno relevanten odziv. S tem so se odprle nove moz-
nosti za uporabo orodij Ul v aplikacijah, ki zahtevajo napredno obdelavo naravnega jezika. Po
uvedbi generativnih modelov Ul je zanimanje zanje hitro naraslo, kar je privedlo do njihove $i-
roke uporabe v druzbi. Zanimanje in raba sta hitro narascala ter spodbudila razvoj inovativnih
pristopov tudi na podrocju izobrazevanja.

2 Glede na razli¢ne izobrazevalne sisteme obstajajo razlicna poimenovanja stopnje %ol. Tako,
denimo, v Sloveniji obvezno izobraZevanje obsega le osnovno3olsko izobraZzevanje, v drugih
drzavah pa vanj sodi tudi srednjesolsko izobraZevanje.
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(v) prispevek je bil objavljen pred letom 2022, (vi) prispevek je objavljen
v drugih jezik (niti slovens¢ina niti anglescina).

Na podlagi vkljucitvenih in izkljucitvenih kriterijev je bilo preko portala Di-
gital : UP identificiranih skupno 49 zadetkov oz. ¢lankov, ki so bili vkljuceni v
nadaljnji pregled po tem, ko smo izlo¢ili 30 podvojenih zadetkov. Po izlo¢itvi
¢lankov, kjer povzetki niso bili dostopni, smo v vsebinski pregled uvrstili 11
¢lankov. Pregled, identifikacija in odlo¢anje o ustreznosti pregledanih virov
so prikazani s pomocjo diagrama PRISMA (Page idr., 2021).

Enako iskanje smo naknadno dodatno preverili v spletni vzajemni bazi po-
datkov COBISS+. Uporabili smo enak iskalni izraz in enake vkljucitvene ter
izkljucitvene kriterije. Nasli smo le dva ¢lanka, ki pa vsebinsko nista ustrezala
nasim kriterijem.

Za zagotovitev celovitega pregleda podrocja nasega raziskovanja smo
iskanje z istim iskalnim izrazom izvedli e v digitalni knjiznici ACM, kjer so
zbrani ¢lanki s podro¢ja racunalnistva in informacijske tehnologije. Vendar
pa iskanje v tej zbirki ne omogoca uporabe vkljucitvenih in izlocitvenih
kriterijev (uporabili smo lahko zgolj ¢asovni razpon in odprto dostopnost
¢lankov, ne pa tudi ostalih kriterijev), zato teh pri naSem pregledu literature
nismo upostevali. S tem smo zagotovili konsistentnost in kakovost pregle-
dovanja virov.

Ocena kakovosti virov in potek analize

Kakovost raziskav je bila v tej fazi ocenjena z orodjem za kriti¢no ocenjevanje
raziskav, ki nastanejo bodisi na podlagi kombinirane bodisi na podlagi integ-
rirane metodologije MMA Tool (Whittemore in Knafl, 2005), ki omogoca oce-
no metodoloske kakovosti raziskav v petih kategorijah. Ker pa MMA Tool ne
omogoca ocene kakovosti neeksperimentalnih raziskav, so raziskovalke po
zgledu na kriterije za ostalih pet kategorij ustrezno oblikovale kriterije za pre-
sojo kakovosti neeksperimentalne raziskave. Raziskovalke so oceno opravile
lo¢eno, v primeru neskladij med njihovimi ocenami pa so bila le-ta odpravlje-
na na podlagi razprave.

Kot je razvidno iz slike 1, je bilo v kon¢no analizo vkljuéenih Sest prispevkov.
V preglednici 1 so prikazani identificirani viri, pri ¢emer za vsak prispevek
opredelimo 3$e vrsto raziskave, na osnovi katere je nastal, drzavo nastanka,
sodelujoce in Stevilo sodelujocih v raziskavi, cilje in glavne ugotovitve. Kot
je tudi razvidno iz preglednice 1, so cilji raziskav zelo raznovrstni in jih je zato
nemogoce primerjati, a so ugotovitve dovolj relevantne za namene pricujoce
razprave.
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Identificirana literatura v Izlocena literature pred
podatkovnih bazah (N = 79) pregledom:
Izlo¢eni duplikati (n=30)
Scopus (N = 39)
b
Pregledani naslovi in povzetki Na podlagi naslova in povzetka
—» izkljudena literatura
(n= 49)
Literatura, ki bi jo bilo treba Nedostopna literatura
pridobiti >
(n=1)
Nabor literature, ki se jo presoja po Izkljuena literatura:
vnaprej opredeljenih merilih —> g o -
(sistematiden pregled, meta analiza) Yashiosko siisteeaa (n = 5)

v

Vkljuéeni viri

(n=46)

Slika1 Prikaz identifikacije gradiv

Rezultati in razprava

Glede na vklju¢itvene in izkljucitvene kriterije je bilo pricakovati, da pric¢ujoci
integrativni pregled literature ne bo vseboval velikega Stevila ¢lankov, sploh
zaradi dejstva, da so bili prispevki omejeni z letom 2022 - zanimale so nas na-
mrec raziskave, ki so bile izvedene po pojavu orodij GUI (npr. ChatGPT). Kljub
temu nas je presenetilo manjse Stevilo prispevkov, ki so izpolnjevali kriterije
za vkljucitev v nadaljnjo analizo, teh je bilo le Sest. Slede¢ ciljem raziskave
smo oblikovali dve podpoglavji: prvo se nanasa na vrste raziskav, drugo pa
na izsledke o rabi Ul za poucevanje in ucenje.

Identificirane vrste raziskav o Ul v izobraZevanju
Med Sestimi v kon¢no analizo vklju¢enimi ¢lanki je:

— ena etnografska raziskava (kvalitativna raziskava),
— ena akcijska raziskava (mesane metode),
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— ena eksperimentalna raziskava (kvantitativna raziskava),
— tri neeksperimentalne raziskave (kvantitativna raziskava).

Ugotavljamo torej, da so raziskave, z izjemo sistemati¢nega pregleda lite-
rature, pretezno empiri¢ne, pri ¢emer, kot je tudi sicer znacilno za pedagosko
raziskovanje (Stemberger, 2015), prevladujejo neeksperimentalne raziskave,
ki temeljijo na vzoréenju in katerih cilje je posploSevanje rezultatov na po-
pulacijo. Se vedno pa neizpodbitno ostaja dejstvo pomanjkanja raziskav,
kakrsne koli vrste, ki bi podprle oblikovanje izobraZevalne politike in uresni-
Cevanje vzgojno-izobrazevalne prakse.

Udelezenci identificiranih raziskav

Clanek, ki so ga objavili Saman Rizvi idr. (2023), temelji na sistemati¢nem
pregledu literature, ki sicer ne predvideva udelezencev, saj gre za pregled
obstojecih ¢lankov, ki so ze naslavljali neko temo, v tem primeru rabo Ul za
namene ucenja in poucevanja. Saman Rizvi idr. (2023) so glede na vkljucitve-
ne in izkljucitvene kriterije vkljucili 28 ¢lankov, ki so nastali med letoma 2019
in 2022, torej gre za ¢lanke, ki so nastali pred pojavom/za¢etkom mnozi¢ne
rabe orodij GUI.

Kvalitativna etnografska raziskava Yun Dai idr. (2022) je vkljucila 23 osnov-
nosolskih uciteljev racunalnistva, kar je glede na cilje tovrstne raziskave za-
dovoljivo stevilo udelezencey, saj se etnografska raziskava usmerja v iskanje
skupnih vzorcev vedenja, jezika, ravnanj neke skupine ljudi v njenem narav-
nem okolju v daljsem ¢asovnem obdobju (Creswell, 2014). Slednje pomeni,
da so tudi rezultati relevantni in se jih lahko vklju¢i v morebitno oblikovanje
politik ali praks.

Akcijska raziskava Parka in Kwona (2024) je vkljucila 23 dijakov prvega
letnika, starih med 12 in 13 let, torej Se vedno v okviru obveznega izobraze-
vanja, kar je korektno Stevilo vkljucenih za namene akcijskega raziskovanja
(Mazgon, 2008), za katerega je znacilno, da se znamenom izboljSanja nekega
stanja usmerja v uvedbo intervencije neposredno v vzgojno-izobrazevalno
prakso, pri ¢emer se tudi preverja ucinek te intervencije.

Vse ostale raziskave so bile kvantitativne neeksperimentalne in ugotovitve
glede vzoréenja navajamo spoda;j.

Raziskava Kuleta idr. (2022), ki so jo avtorji opredelili kot pilotno raziskavo,
je vkljucevala vzorec 109 od 152 uditeljev, ki poucujejo v osnovnih in srednjih
Solah, vkljucenih v zasebno izobrazevalno zdruzenje LINK (Educational Alli-
ance). Glede na (i) majhnost vzorca in (ii) specificno skupino - udelezenci so
vklju¢eni v mednarodno zasebno zdruzenje - rezultati ne morejo biti posplo-
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Seni na celotno populacijo u¢encev in uciteljev v Srbiji ter tudi ne morejo
predstavljati osnove za oblikovanje politik ali umesc¢anje rabe Ul v pouceva-
nje in ucenje, so pa potencialno uporabni za omenjeno mednarodno zdru-
zenje.

Neeksperimentalna kvantitativna raziskava Margaride Lucas idr. (2024) je
zajela 211 uciteljev osnovne in srednje Sole, za katere ni eksplicitno navedeno,
na kaksen nacin so bili vklju¢eni v vzorec (nacin vzorcenja). Zaradi slednjega
in zaradi majhnosti vzorca le-tega ne moremo opredeliti kot reprezentativne-
ga. Tako tudi za to raziskavo ugotavljamo, da njeni izsledki ne predstavljajo
ustrezne podlage za morebitno oblikovanje politik ali smernic za vzgojno-
izobrazevalno prakso.

Raziskava, ki sta jo izpeljala Cheng in Wang (2023), je vklju¢evala 204 rav-
nateljev in uciteljev na vodstvenih polozajih iz 60 razli¢nih osnovnih ter sre-
dnjih 30l.Vzoréenje je bilo slu¢ajnostno stratificirano, a vendar je bila popula-
cija Ze v izhodis¢u oblikovana na nacin, da so imeli moZnost izbora le ucitelji,
ki so ze predhodno sodelovali z raziskovalci v t. i. praksi za skupnost, v okviru
katere so si izmenjavali in razvijali pedagoske pristope za implementacijo
ciljev kurikula za 21. stoletje. S tega vidika je bil torej vzorec izbran iz speci-
ficne skupine, ki se poglobljeneje ukvarja z rabo razli¢nih pedagoskih pristo-
pov. Tudi ti rezultati niso primerni kot podlaga za oblikovanje izobraZevalnih
politik.

Na osnovi predstavljene analize lahko zaklju¢imo, da raziskovalne podlage
za oblikovanje izobraZevalnih politik in usmerjanje vzgojno-izobrazevalne
prakse pravzaprav ne obstajajo oz. so izjemno 3ibke in izgrajene na meto-
dolosko neustreznih podlagah. Ugotovljeno stanje je zelo problemati¢no,
saj kaze, da nimamo raziskav, ki bi z ustreznimi empiri¢ni dokazi ugotavljale
vlogo in/ali ucinke, pozitivne in/ali negativne, Ul v obveznem izobrazevaniju.
Slednje pomeni popolnoma stihijsko odloc¢anje o rabi Ul v izobrazevanju, ki
je na ta nacin prepusceno presoji vsakega posameznega ucitelja in postavlja
pod vprasaj nacelo uresni¢evanja zagotavljanja enakih moznosti za sleherne-
ga ucenca.

Izsledki o rabi Ul za ucenje in poucevanje v obveznem izobrazevanju
Raziskave in izobrazevalne politike

Yun Dai idr. (2022) ugotavljajo, da je treba v oblikovanje izobrazevalnih politik
vkljuciti ucitelje, saj imajo ti pomembno vlogo pri implementaciji novosti v
vzgojno-izobraZzevalno prakso. Spremembe izobraZevalnih politik pri ucite-
ljih naravno vzbudijo pozornost, saj posegajo v njihovo delo, in smiselno je,
da se ne pri¢akuje, da bodo le sledili navodilom od zgoraj navzdol, pa¢ pa
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bodo imeli tudi moznost aktivnega vklju¢evanja v kreiranje tovrstnih politik.
Ob tem se seveda pojavlja tudi vprasanje t. i. »univerzitetne politike, se pravi
posodabljanja Studijskih programov na nacin, da bodo bodo¢i ucitelji Ze ob
vstopu v poklic pripravljeni na sodobne izzive pouka kot posledice pojava UL.
Prepogosto se namre¢, ko gre za spreminjanje Studijskih programov, zazna ri-
gidnost univerz na tem podro¢ju. V Sloveniji sicer trenutno v okviru Nacrta za
okrevanje in odpornost (Sluzba Vlade Republike Slovenije za razvoj in Evrop-
sko kohezijsko politiko, 2021) poteka projekt Prenova pedagoskih studijskih
programov, katerega cilj je posodobiti u¢ne nacrte pedagoskih studijskih
programov na nacin, da bodo Studenti pridobili digitalne kompetence ter
kompetence za trajnosti razvoj.

Saman Rizvi idr. (2023) na osnovi pregleda raziskav predlagajo, da bi se izo-
brazevalne politike oblikovale na podlagi raziskav. Hkrati se je izkazalo (Rizvi
idr., 2023) da raziskav na tem podroc¢ju prakti¢no ni — manjka zlasti empiri¢nih.
Predvsem izpostavljajo, da bi za ustrezno oblikovanje politik in posledi¢no
izobrazevalnih praks potrebovali raziskave, ki bi odgovorile na vprasaniji, kako
najbolje poucevati u¢ence o Ul in kaj jih sploh poucevati.

Saman Rizvi idr. (2023) predlagajo, da se opravijo raziskave o:

— ucinkovitosti metod u¢enja in poucevanja z rabo Ul,

— zagotavljanju enakih moznosti za u¢ence z in za rabo U],

— rabi Ul za nacrtovanje, implementacijo in evalvacijo rabe Ul pri pouku,

— kratko- in dolgoro¢nih ucinkih rabe Ul v obliki eksperimentalnih razis-
kav,

— konceptualizaciji in razumevanju pojma Ul v izobrazevanju med razis-
kovalci in med ucitelji

— ter druge eksplorativne raziskave, ki bi lahko prispevale k oblikovanju
izobrazevalnih politik.

Kot smo ugotavljali Ze zgoraj, raziskav, ki bi z ustreznimi empiri¢nimi dokazi
ugotavljale vlogo in/ali u¢inke, pozitivne in/ali negativne, Ul v izobrazevaniju,
prakti¢no ni. Slednje pomeni, da ni ustreznih podlag niti za oblikovanje izo-
brazevalnih politik niti za podporo vzgojno-izobrazevalni praksi.

Uéenci

Yun Dai idr. (2022) ugotavljajo, da imajo ucenci pomembno vlogo pri obliko-
vanju pedagoskih pristopov v povezavi z razvojem implementacije Ul v kuri-
kul. Ucitelji naj ob pripravi na pouk upostevajo interes u¢encev in njihove zna-
Cilnosti. Hkrati Park in Kwon (2024) ugotavljata, da lahko orodja Ul podprejo
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karierni razvoj ucencey, izboljsajo njihove kompetence za rabo Ul, povecajo
zanimanje za tehnologije, razumevanje druzbenih vplivov Ul in sposobnosti
reSevanja problemov z rabo Ul ter (Rizvi idr., 2023) izboljsajo tako kognitivne
kot afektivne u¢ne dosezke.

Saman Rizvi idr. (2023) opozarjajo tudi, da so rezultati ucenja in poucevanja v
Solah tesno povezani z u¢encevimi predhodnimiizkusnjami s programiranjem.

Glede na skromno oz. pomanijkljivo raziskanost izobrazevanja Ul v poveza-
vi z uenci je izvedba analize onemogocena. Kljub temu pa lahko izpeljemo
ugotovitev, da je, kot pri vseh klju¢nih vprasanjih v vzgojno-izobrazevalnem
procesu, tudi pri vklju¢evanju Ul v izobraZzevanje pomembno, da kot aktivne
udeleZence vklju¢imo uéence. Pri tem pa je seveda smiselno izhajati iz njiho-
vih potreb in naslavljati njihove individualne znacilnosti.

Ucitelji
Rezultati raziskave, ki so jo opravili Kuleto idr. (2022), kaZejo, da ucitelji, ki izka-
zujejo boljse razumevanje potenciala Ul v 3olah:

— izrazajo pozitiven odnos do njene uporabe v izobrazevalnem procesu
in so bili pripravljeni sodelovati pri njeni implementaciji ter

— laZje prepoznajo moznosti za njeno implementacijo in so v vecji meri
pripravljeni sodelovati pri njenem razvoju.

Sorodno temu Saman Rizvi idr. (2023) ugotavljajo, da bi boljse razumevanje
pristopov poucevanja Ul pri uciteljih prispevalo k prilagojenemu poucevanju
in enotnejSim merilom za ocenjevanje u¢nih rezultatov.

Nadalje Margarida Lucas idr. (2024) ugotavljajo, da so pri uciteljih visje ravni
digitalnih kompetenc povezane z vi§jo stopnjo znanja o Ul. Izkaze se tudi,
da je znanje o Ul pomemben prediktor zaupanja v Ul, hkrati pa na zaupanje
kontrolirane demografske znacilnosti uciteljev nimajo vpliva.

Kuleto idr. (2022) ugotavljajo, da ucitelji Ul prepoznavajo kot orodje za av-
tomatizacijo priprave individualnih u¢nih nacrtov, pregledovanje domacih
nalog, testov in spremljanje napredka.

Cheng in Wang (2023) so identificirali ovire, ki jih ucitelji navajajo za rabo
Ul v izobrazevanju oz. ki negativno vplivajo na vklju¢evanje Ul v pedagoski
proces. Kot notranjo oviro so navedli pomanjkanje znanja o Ul, kot zunanjo
pa pomanjkanje kurikularnih smernic.

Yun Dai idr. (2022) izpostavljajo, da je za smiselno integracijo Ul v pouceval-
ne prakse uciteljev pomembno tesno sodelovanje med 3olami in zunanjimi
strokovnjaki.

200



Raba umetne inteligence pri u¢enju in poucevanju v obveznem izobrazevanju

Ucitelji torej kot glavno notranjo oviro navajajo pomanjkanje znanja. Hkrati
se ugotavlja, da je prav znanje - torej razumevanje potenciala Ul v Solah in
pristopov poucevanja Ul ter visja stopnja znanja o Ul — klju¢no za zaupanje v
Ul. Glede na izpostavljen pomen sodelovanja uciteljev razli¢nih $ol z zunan-
jimi strokovnjaki se zdi smiselno, da se ucitelje najprej ustrezno usposobi, pri
¢emer naj vsaj v zacetni fazi klju¢no vlogo pri izobrazevanju prevzamejo zu-
nanji strokovnjaki z omenjenega podrogja.

Vodstvo/vodenje in administracija

Cheng in Wang (2023) ugotavljata, da ima »digitalno« vodstvo pomembno
vlogo pri lazjem vklju¢evanju Ul v izobraZevanje, Se posebej pri zmanjsevanju
ovir, ki se pojavljajo na ravni uciteljev. Kuleto idr. (2022) navajajo, da je Ul pre-
poznana kot orodje za avtomatizacijo administrativnih procesov.

Ce naj uditelji sprejmejo in smiselno uporabljajo Ul za namene poucevanja,
mora biti prvi zgled vodja Sole - ravnatelj, ki mora delovati v smislu osmislje-
ne rabe Ul za vodenje, predvsem za namene poenostavljanja administrativ-
nih postopkov. Na ta nacin se tudi razbremeni ucitelje, ki se lahko dejansko
posvetijo vsebinskim razmislekom o rabi Ul pri u¢enju in poucevanju.

Sklepne ugotovitve
Rezultati pricujoce raziskave kazejo na pomanjkanje raziskovalnih podlag, ki
bi podprle argumentirano oblikovanje izobrazevalne politike na tem podrocju
ter omogodile sistemati¢no ter smiselno integracijo Ul v ucenje in poucevanje
v obveznem izobrazevanju. Ne moremo se izogniti dejstvu, da je raba Ul v ob-
veznem izobraZevanju realnost, vendar tako raziskovanje podroc¢ja kot obliko-
vanje politike na tem podrocju zaostajata. Kot druzba smo zelo rigidni v odzi-
VU na izjemno hitre spremembe, ki bolj ali manj determinirajo Solski vsakdan.

Malostevilne raziskave pa vendarle kaZzejo, da ima tudi pri vpeljavi Ul v
pouk klju¢no vlogo ucitelj. Ucitelji, ki razumejo potencial Ul vizobrazevanju,
imajo pozitivnejsi odnos do njene rabe in so tudi bolj pripravljeni sodelovati
pri njeni implementaciji. Sorodno temu se kaZe, da je pomanjkanje znanja
uciteljev najvecja ovira pri vklju¢evanju Ul v izobrazevanje, hkrati pa ucitelji
opozarjajo tudi na pomanjkanje izobrazevalne politike na tem podrocju.

Pomemben dejavnik za laZje vklju¢evanje Ul v izobrazevanje je tudi facilita-
torska vloga vodstva, tudi v smislu razbremenjevanja administrativnih nalog.
Vodstvo naj uciteljem omogoci usposabljanja, na katerih bodo pridobili pot-
rebna znanja, pri ¢emer naj sodeluje z zunanjimi strokovnjaki.

Ceprav smo navedli nekaj izsledkov $estih raziskav, opozarjamo, da je treba
prvenstveno okrepiti raziskovanje podro¢ja vklju¢evanja Ul v obvezno izo-
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brazevanje. Glede na 3ibko raziskanost podrocja se odpirajo Stevilne teme,
pri ¢emer menimo, da bi bilo smiselno najprej raziskati naslednja podrocja:

— raba Ul za nacrtovanje, implementacijo in evalvacijo pouka,

— raba Ul kot orodja za zagotavljanje enakih moznosti,

— ucinki Ul v izobraZevanju na u¢ni uspeh in socialno-¢ustveni razvoj
ucencev.
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The Use of Artificial Intelligence in Learning and Teaching in Compulsory
Education: An Integrative Literature Review

Artificial intelligence (Al) has become a part of our everyday life, and when it comes
to education, different arguments for and against its use in educational practice are
emerging both in the public and in academia. We therefore wanted to examine what
the research conducted so far shows, with two objectives: (i) What types of research
on the use of Al in compulsory education have been conducted so far, and (ii) What
do the research findings on the use of Al in compulsory education show? To this end,
an integrative literature review based on the PRISMA protocol was conducted. The
literature search was carried out in the Scopus, Web of Science and ACM Digital Li-
brary databases using predefined inclusion and exclusion criteria. A total of 6 papers
were included in the final content analysis. The data collected were analysed using
the content analysis method. The results show that the use of Al in compulsory ed-
ucation is extremely under-researched. The results of existing research suggest that
pupils need to be enabled to actively participate in decisions about the use of Al in
learning and teaching, and that teachers’ understanding of the role of Alin education
is an important factor in the integration of Al. The latter must naturally be supported
by the school management, and at the moment it seems a very sensible direction
for the school to work with external experts to empower teachers in this area. The
analysis also shows that the research has mostly been carried out on the basis of a
quantitative research approach, and it makes sense to continue with this approach
more intensively, as the results of this research are crucial both for (i) the design of
educational policy based on empirical evidence, and for (ii) the meaningful imple-
mentation of the use of Al in direct educational practice.
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