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Prispevek analizira strateske okvire za integracijo generativne umetne inteli-
gence (GUI) v visoko3olsko izobraZevanje, pri cemer izhaja iz evropskega Akta
o umetni inteligenci (2024) in drugih relevantnih dokumentov. Obravnava tri
najpomembnejse ravni implementacije: sistemsko raven, raven visoko3olskih
uciteljev in raven Studentov. Na sistemski ravni raziskujemo mehanizme za
vzpostavitev uravnotezenega regulativnega okvira, ki spodbuja inovativno
rabo GUI ob hkratnem zagotavljanju visokih eti¢nih standardov in varstva po-
datkov. Na ravni visoko3olskih uciteljev preuc¢ujemo strategije za odgovorno
integracijo GUI v pedagoske procese, s poudarkom na spodbujanju kriti¢ne-
ga misljenja in ohranjanju akademske integritete. Pri Studentih se osredoto-
¢amo na razvoj kompetenc za ucinkovito in eti¢no rabo GUI pri ucenju ter
raziskovanju. Prispevek ponuja celovit strateski okvir za implementacijo GUI
v visokosolskem prostoru, ki temelji na aktualnih uredbah in dobrih praksah
ter vzpostavlja ravnotezje med izkoris¢anjem tehnoloskih priloznosti in zago-
tavljanjem kakovosti izobrazevalnega procesa.
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Uvod

V dobi digitalizacije opazamo, da generativna umetna inteligenca (GUI) pos-
taja eno pomembnih orodij za izboljsanje u¢enja in poucevanja v visokosols-
kem izobrazevanju. V tem prispevku raziskujemo strateske okvire za ucinko-
vito uporabo GUI na treh ravneh: sistemski ravni, ravni visoko3olskih uciteljev
in ravni Studentov. Naso analizo utemeljujemo na evropskem Aktu o umetni
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inteligenci (Uredba Evropskega parlamenta in Sveta o dolocitvi harmonizi-
ranih pravil o umetni inteligenci, 2024) ter drugih relevantnih evropskih in
mednarodnih dokumentih o uporabi umetne inteligence (Ul) v izobrazevan-
ju ter raziskovanju. Vklju¢ujemo tudi primere uspednih implementacij iz raz-
licnih drzav in institucij, s katerimi ponazarjamo raznolike pristope in izku3nje
na tem podro¢ju. Na sistemski ravni se osredoto¢amo na razvoj strategij za
obvladovanje tveganj in zagotavljanje eti¢nih standardov v visokem 3olstvu.
Pri tem posebno pozornost namenjamo ukrepom za razvoj kompetenc za
varno, odgovorno in ucinkovito rabo Ul pri vseh deleznikih. Prepri¢ani smo,
da je odgovorna raba Ul med visoko3olskimi ucitelji in studenti pomembna
za uspesno dolgoro¢no vklju¢evanje te tehnologije v izobrazevalne in razis-
kovalne procese. V prispevku tako obravnavamo temeljne strateske izzive in
priloZznosti GUI ter predstavljamo smernice za njeno smiselno integracijo v
visokoSolsko izobrazevanje.

Regulacija uporabe Ul s strani Evropske unije

Evropski parlament in Svet Evropske unije sta 13. junija 2024 sprejela Uredbo
Evropskega parlamenta in Sveta o dolo¢itvi harmoniziranih pravil o umetni
inteligenci (t. i. Akt o umetni inteligenci), ki pomembno zadeva tudi podrodje
(visoko3olskega) izobrazevanja. Ceprav uredba obravnava rabo Ul vzdolz ce-
lotne Solske vertikale, od osnovnosolskega do visokosolskega izobrazevanja,
se v tem prispevku osredotocamo na posledice za visokosolski prostor, kjer so
izzivi in priloznosti uporabe Ul Se posebej kompleksni in specifi¢ni. Temeljni
namen uredbe je sicer

izboljsati delovanje notranjega trga z dolocitvijo enotnega pravnega
okvira, predvsem za razvoj, dajanje na trg, dajanje v uporabo ter za
uporabo umetno inteligencnih sistemov [...], da bi spodbujali uvajanje na
¢loveka osredotocene in zaupanja vredne umetne inteligencex, pri tem
pa »zagotovili visoko raven varovanja zdravja, varnosti in temeljnih pravic
[...], vklju¢no z demokracijo, pravno drzavo in varstvom okolja, za zas¢ito
pred skodljivimi ucinki sistemov Ul v Uniji ter da bi podpirali inovacije.
[Uredba Evropskega parlamenta in Sveta o dolocitvi harmoniziranih pravil
o umetni inteligenci, 2024, str. 1]

Za dosego navedenega Uredba regulira sisteme Ul glede na stopnjo njihove-
ga tveganja (Uredba Evropskega parlamenta in Sveta o dolocitvi harmonizi-
ranih pravil o umetni inteligenci, 2024; Madiega, 2024):

— nesprejemljivo tveganje (npr. sistemi to¢kovanja fizi¢nih oseb ter orod-
ja za manipulacijo in druzbeni nadzor),
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— visoko tveganje (npr. sistemi za biometri¢no identifikacijo in kategori-
zacijo ter sistemi kriticne digitalne infrastrukture, vklju¢no s sistemi Ul
v izobrazevanju in poklicnem usposabljanju),

— omejeno tveganje (npr. klepetalni roboti ter orodja za ustvarjanje vizu-
alnih in avdiovsebin),

— minimalno tveganje (sistemi, ki jih uredba ne obravnava v okviru zgor-
njih treh kategorij in so zato neregulirani; npr. filtri za neZeleno e-po-
sto).

Uporaba sistemov Ul v (visoko3Solskem) izobrazevanju torej predstavlja
uporabo z visoko stopnjo tveganja, nanasa pa se predvsem na primere
sprejemanja in razvrd¢anja oseb v izobraZevalne ustanove, evalvacijo ciljev
izobraZevanja, ocenjevanje posamezniku primerne ravni izobrazevanja (na-
¢eloma pred vkljucitvijo v sam izobrazevalni program) ter nadzor Studentov
ali u¢encev med preizkusi znanja (Uredba Evropskega parlamenta in Sveta o
dologitvi harmoniziranih pravil o umetni inteligenci, 2024, str. 127). Vsi primeri
uporabe Ul z visoko stopnjo tveganja so izpostavljeni tudi visoki stopnji re-
gulacije uredbe (najpozneje od 2. avgusta 2026 dalje), ki jo morajo upostevati
predvsem razvijalci sistemov, pomembni pa so tudi za upravljalce sistemov.
Sistemi z visokim tveganjem morajo namre¢ imeti izoblikovan sistem za ob-
vladovanje tveganja' in skladno urejeno tehni¢no dokumentacijo, samodej-
no beleziti tvegane dogodke ob uporabi sistema, ponujati razumljiva navodi-
la ustreznega upravljanja za uvajalce sistema, omogocati ¢loveski nadzor ter
dosegati ustrezno raven toc¢nosti, robustnosti in kibernetske varnosti (Ured-
ba Evropskega parlamenta in Sveta o dolocitvi harmoniziranih pravil o ume-
tni inteligenci, 2024).V primeru uporabe tehnik u¢enja modelov Ul na podlagi
dolocene baze podatkov je treba tudi poskrbeti, da so ti podatki ustrezno
izbrani, reprezentativni, preverjeni, skladni z namenom uporabe sistema Ul
ter v najvecji mozni meri brez napak.

Poleg omenjenih tveganj uporabe Ul v izobraZevanju uredba poudarja tudi
pozitivne vidike rabe Ul in pomembnost uvajanja Ul na razli¢ne ravniizobraze-
vanja ter spodbujanje visokokakovostnega digitalnega izobraZevanja, saj se

Sistem za obvladovanje tveganja se nanasa na »neprekinjen in ponavljajo¢ se proces, ki se
nacrtuje in izvaja v celotnem Zzivljenjskem ciklu visoko tveganega sistema Ul in ga je treba
redno sistemati¢no pregledovati in posodabljati« (Uredba Evropskega parlamenta in Sveta o
dolo¢itvi harmoniziranih pravil o umetni inteligenci, 2024, str. 56). Obsega opredelitev in ana-
lizo tveganj za zdravje, varnost in temeljne pravice; ovrednotenje tveganj v primerih razumno
pricakovane napacne uporabe sistema; ovrednotenje tveganj na podlagi podatkov o uporabi
(ko je sistem Ze na voljo uporabnikom) ter sprejetje ciljno usmerjenih ukrepov za obvladovan-
je identificiranih tveganj.
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bo tako vsem ucecim se in visokoSolskim uciteljem omogocilo »pridobivanje
in deljenje potrebnih digitalnih spretnosti in kompetenc, vklju¢no z medij-
sko pismenostjo in kriti¢nim razmisljanjem ter s tem dejavno sodelovanje v
gospodarstvu, druzbi in demokrati¢nih procesih« (Uredba Evropskega parla-
menta in Sveta o dolocitvi harmoniziranih pravil o umetni inteligenci, 2024,
str. 16). Obenem tudi nalaga, da »ponudniki in uvajalci sistemov Ul sprejmejo
ukrepe, da v najboljsi mozni meri zagotovijo zadostno raven pismenosti [o Ul]
svojega osebja in tudi drugih oseb, ki se v njihovem imenu ukvarjajo z obra-
tovanjem in uporabo sistemov Ul« (str. 51). Uredba tako zadeva vse vkljucene
v pedagoski proces in v visoko3olskem kontekstu predvideva izobrazevanje z
in o Ul tako za Studente kot za visokosSolske ucitelje. Akt je sicer v veljavo sto-
pil s 1. avgustom 2024, drzave ¢lanice pa ga morajo v svoje nacionalne zako-
nodaje implementirati do 2. avgusta 2025, pri cemer bodo nekatera njegova
dolocila nato v veljavo stopala postopno Se nadaljnji dve leti.

Sistemska raven
V visokoSolskem izobrazevanju je regulacija uporabe Ul klju¢nega pomena.
Na ravni Evropske unije je to podrocje urejeno z Aktom o umetni inteligenci, ki
doloca harmonizirana pravila za razvoj in uporabo Ul. Poleg tega so nekatere
institucije razvile interne smernice za uporabo Ul v studijskih in raziskovalnih
procesih, kot npr. Univerza v Ljubljani (2023), Temple University (2024), Utrecht
University (b.l.) in Humboldt Universitat zu Berlin (b. I.). Stalis¢a glede strogosti
regulacije Ul so raznolika. Nekateri zagovarjajo strozje omejitve ali celo pre-
povedi, medtem ko drugi opozarjajo, da bi pretirana regulacija lahko zavirala
inovacije in zmanjsala konkurencnost institucij ter drzav. Mainzer (2024) pou-
darja, da je treba najti ravnovesje med zascito pred morebitnimi tveganji Ul in
spodbujanjem njenega razvoja ter uporabe v izobrazevalnem okolju.
Margaret Bearman idr. (2023) so v svoji sistemski analizi diskurzov ¢lankov
o Ul v vodilnih znanstvenih visokosolskih revijah identificirali dva poglavitna
diskurza vpeljevanja Ul v visoko 3olstvo - diskurz imperativa odziva in diskurz
spreminjanja avtoritete. Diskurz imperativa odziva poudarja nujnost odgo-
varjanja visoko3olskega prostora na velike in hitre transformacije v druzbi, ki
vse bolj temelji na tehnologiji in Ul. Del diskurza se utopi¢no osredotoc¢a na
pozitivne sistemske spremembe, ki jih bo tehnoloska transformacija vnesla
v visoko 3olstvo in druzbo (npr. olajsanje delovnih procesov, izboljsanje kari-
ernih moznosti Studentov, povecanje prostega casa), drugi del pa je izrazito
distopicen in izpostavlja potrebo po uporu vseprisotnosti Ul kot eksistenci-
alno potrebo visokega Solstva, ki v nasprotnem primeru ne bo prezivelo v
trenutni obliki. V okviru diskurza o spreminjanju avtoritete, ki se osredotoca
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na decentralizacijo poucevanja z razsiritvijo uciteljske avtoritete na druge za-
poslene, tehnologijo, organizacije in Studente, se pri sistemski implementaci-
ji Ul v visoko3olsko izobrazevanje prav tako oblikujeta utopic¢ni in distopi¢ni
diskurzivni pol (Bearman idr., 2023). Utopic¢ni diskurz poudarja moznost vecje
prilagoditve izobrazevalne ponudbe potrebam Studentov, vlogo Ul kot di-
gitalnega mentorja ter izboljsanje kakovosti poucevanja z analizo podatkov
iz evalvacijskih vprasalnikov, ki jih izvaja Ul. Nasprotno pa distopi¢ni diskurz
opozarja na tveganja kvantifikacije visokega Solstva, ki se izraZza v nepresta-
nem nadzoru, obseznem zbiranju podatkov ter uvedbi tehnokratskega mo-
dela vodenja visokosolskih institucij, ki bi lahko negativno vplival na avtono-
mijo in humanisti¢ni vidik izobraZevanja.

Pri razmisleku o sistemski vkljucitvi GUI v terciarno izobraZevanje lahko
izobraZevalne ustanove uporabijo smernice, ki so bile razvite za raziskoval-
ne organizacije (European Commission, 2025). Te smernice poudarjajo po-
membnost odgovorne in eti¢ne uporabe Ul ter njenega vklju¢evanja v ob-
stojece prakse. Glavni elementi vkljucujejo spodbujanje kulture odgovorne
uporabe Ul, zagotavljanje ustrezne podpore in smernic za uporabnike, spre-
mljanje vpliva Ul v akademskem okolju, usklajevanje z raziskovalno etiko ter
vzpostavitev varne in pregledne infrastrukture za njeno uporabo.

Navedene smernice niso uporabne zgolj za raziskovalne dejavnosti ali za
delo s Studenti pri raziskovalnih projektih, temve¢ tudi kot temelj za odgo-
vorno uporabo Ul pri izobrazevanju studentov. V tem kontekstu je smiselno
upostevati tudi Eti¢ne smernice za uporabo Ul in podatkov pri pouéevanju in
ucenju za izobrazevalce (Evropska komisija, 2022), ki so podrobneje predstav-
liene v drugih poglavjih te monografije. Te smernice ponujajo dodatne prak-
ti¢cne usmeritve za eti¢no in uc¢inkovito integracijo Ul v pedagoske prakse.

Poleg odgovorne uporabe sistemov Ul smernice poudarjajo tudi po-
membnost ozaves€anja o nac¢inu delovanja teh sistemov ter njihovih poten-
cialnih tveganjih. Prav tako izpostavljajo potrebo po sprejetju konkretnih
ukrepov na ravni posameznih izobrazevalnih institucij za zagotavljanje eti¢ne
in varne uporabe Ul (Evropska komisija, 2022, str. 26) za:

— zagotavljanje javnega narocanja zaupanja vredne in na ¢loveka osre-
dotocene UI,

— izvajanje ¢lovekovega nadzora,

— zagotavljanje, da so vhodni podatki ustrezni za predvideni namen sis-
tema Ul,

— zagotavljanje ustreznega usposabljanja osebja,

— spremljanje delovanja sistema Ul in sprejemanje popravnih ukrepov
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ter
— izpolnjevanje ustreznih obveznosti iz Splosne uredbe o varstvu podat-
kov, vkljucujoc¢ izvedbo ocene ucinka v zvezi z varstvom podatkov.

Raven visokosSolskih uciteljev

VisokoSolski ucitelji se v dobi GUI soocajo z zahtevno nalogo ustvarjanja u¢-
nih pogojeyv, ki studente pripravijo na Zivljenje in delo v okolju, kjer je Ul vse-
prisotna. V tem kontekstu vsesplosne prepovedi uporabe GUI obicajno niso
ucinkovite. Namesto tega je zelo pomembno, da visokosolski ucitelji jasno
opredelijo svoja pri¢akovanja glede uporabe Ul in jih dosledno ter razumljivo
sporocajo Studentom. Pri tem morajo upostevati veljavne zakonske dolocbe
in smernice svojih institucij.

Pri uporabi GUI v raziskovalnem delu morajo visokosolski ucitelji poseb-
no pozornost nameniti ohranjanju akademske integritete, saj je ta temelj
zaupanja v akademsko skupnost. Njihove osebne izkusnje z uporabo Ul v
raziskovalnih procesih lahko sluZijo kot dragocena podlaga za oblikovanje
konkretnih in prakti¢nih smernic, ki studentom omogocajo odgovorno in
smiselno vkljucitev Ul v njihovo lastno delo.

Smernice Evropske komisije (2024) za raziskovalce, ki uporabljajo GUI, pou-
darjajo naslednja nacela:

1. Raziskovalci so odgovorni za zagotavljanje akademske integritete svo-
jega dela, kar vkljucuje kriti¢no presojo vsebine, ki jo generirajo sistemi
Ul, ter dosledno izogibanje ustvarjanju laznih ali izmisljenih podatkov.
Ker Ul ne more prevzeti odgovornosti za vsebino, prav tako ne more
biti navedena kot avtor. Vsebinsko in eti¢cno odgovornost za razisko-
valno delo nosi izklju¢no ¢loveski raziskovalec, ki mora zagotoviti, da je
uporaba Ul jasno opredeljena in skladna z akademskimi standardi ter
eti¢nimi smernicami.

2. Pomembno je, da raziskovalci dosledno dokumentirajo vsako vecjo
uporabo orodij Ul, pri cemer naj vkljucijo podroben opis uporabljenih
orodij, naravo vhodnih podatkov in znacilnosti generiranih izhodnih
podatkov. Tak$na dokumentacija je klju¢na za zagotavljanje transpa-
rentnosti in omogocanje ponovljivosti raziskovalnih rezultatov. Prav
tako je treba priznati inherentno naklju¢nost, ki je lahko prisotna pri
generiranju vsebin z Ul, ter jasno navesti, kako le-ta vpliva na interpre-
tacijo rezultatov in njihove omejitve. S tem se povecuje zaupanje v raz-
iskovalni proces in prispeva k ohranjanju akademske integritete.

3. Raziskovalci morajo posebno pozornost nameniti varstvu zasebnostiin
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se strogo izogibati deljenju obcutljivih informacij z orodiji Ul, razen ¢e
so za to zagotovljeni ustrezni mehanizmi zascite. To je Se posebej po-
membno pri obdelavi osebnih podatkov, kjer morajo raziskovalci zago-
toviti skladnost z veljavno zakonodajo, kot je Splosna uredba o varstvu
podatkov (General Data Protection Regulation — GDPR), in s smerni-
cami institucij. KakrSna koli uporaba Ul za delo z obcutljivimi podatki
mora biti skrbno nac¢rtovana in izvedena z najvecjo mero previdnosti,
da se prepreci morebitna zloraba ali krSitev zasebnosti.

4. Priuporabi Ul morajo raziskovalci dosledno upostevati pravice intelek-
tualne lastnine in zakonodajo o varstvu podatkov. Zelo pomembno je
izogibanje plagiatorstvu, kar vklju¢uje ustrezno navajanje virov in jasen
prikaz, katere vsebine so bile generirane z Ul. Prav tako je nujno odgo-
vorno ravnanje z osebnimi podatki, ki jih Ul lahko ustvari ali obdeluje,
pri ¢emer je treba zagotoviti, da so vsi postopki skladni z veljavnimi
pravnimi standardi in eti¢nimi smernicami. Tako se ohranja zaupanje v
raziskovalni proces in preprecuje krsitve eti¢nih ter pravnih norm.

5. Zaradi hitrega in nenehnega razvoja na podrocju Ul je za raziskovalce
zelo pomembno, da spremljajo najnovejse najboljse prakse in se ak-
tivno vklju¢ujejo v izmenjavo znanja znotraj raziskovalne skupnosti. Ta
pristop omogoca izboljsanje uporabe Ul v raziskavah, saj raziskovalci
pridobivajo vpogled v najucinkovitejSe strategije, zmanjsujejo tve-
ganje za napake ter spodbujajo inovacije. Poleg tega sodelovanje in
izmenjava znanja pripomoreta k vzpostavitvi skupnih standardov ter
smernic, ki zagotavljajo eti¢no in ucinkovito vkljucevanje Ul v razisko-
valne procese.

6. Pri nekaterih dejavnostih, kot so strokovni pregledi in ocenjevanje,
morajo raziskovalci zagotoviti, da Ul ni vklju¢ena v proces. To je po-
membno za preprecevanje potencialne pristranskosti, ki bi lahko vpli-
vala na objektivnost ocen, ter za zas¢ito zaupnosti in integritete neob-
javljenih del. Uporaba Ul v teh obcutljivih dejavnostih bi lahko ogrozila
eti¢ne standarde ter zaupanje v akademsko in raziskovalno skupnost.
Raziskovalci morajo pri pregledovanju in ocenjevanju dosledno spos-
tovati nacelo osebne odgovornosti, da ohranijo visoke standarde kako-
vosti in integritete.

Ceprav te smernice ponujajo splo$ne usmeritve, v praksi poucevanja $e
vedno ostajajo Stevilna vprasanja in dileme, ki jih institucije reujejo bodisi z
natancnejSimi priporocili bodisi prepuscajo avtonomiji posameznega ucitel-
ja. Visoko3olski ucitelji lahko pri odgovoru na izziv vklju¢evanja GUI v izobra-
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zevalni proces izbirajo med omejevanjem uporabe orodij Ul ali pa prilagodit-
vijo lastne prakse, ki smiselno vklju¢uje uporabo Ul.

Omejevanje uporabe GUI

Do dolocene mere je omejevanje uporabe GUI nujno, zlasti kadar gre za zas3-
¢ito zaupnih in obcutljivih podatkoyv, ki jih ni primerno obdelovati s sistemi
Ul. Prav tako izdelkov, ustvarjenih z GUI, ni dovoljeno objavljati kot lastna
avtorska dela. Nekatere univerze so Ze uvedle interne omejitve, ki veljajo za
vse ¢lane akademske skupnosti. Tako je, denimo, na Temple University pre-
povedana uporaba orodij za samodejno ustvarjanje zapiskov med univerzi-
tetnimi videokonferen¢nimi srecanji (Temple University, 2024). Visoko3olski
ucitelji se morajo teh institucionalnih smernic dosledno drzati ter aktivno
prispevati k njihovemu oblikovanju in prilagajanju z lastnimi predlogi ter iz-
kusnjami.

Kljub obstojec¢im omejitvam pa zaznavanje krsitev pogosto predstavlja ve-
lik izziv, saj orodja za detekcijo besedil, ustvarjenih z Ul, kot je Turnitin, niso
vedno zanesljiva (Chechitelli, 2023). Zaradi teh omejitev mnogi strokovnjaki
kot ucinkovitejso alternativo predlagajo spremembo pedagoskih pristopov.
Poudarek bi moral biti na prilagoditvi metod poucevanja, preverjanja in ocen-
jevanja, ki bi spodbujale kreativnost, kriti¢cno misljenje in odgovorno upora-
bo tehnologij, s ¢imer bi se zmanjsala potreba po omejevanju uporabe GUI.

Prilagajanje pouka GUI
Univerza Yale (Yale University, b. |.) visoko3olskim uciteljem priporoc¢a upo-
rabo t. i. »avtenti¢nih nalog, ki studente spodbujajo k poglobljenemu raz-
misljanju in h kriti¢ni analizi. Te naloge vklju¢ujejo soocanje studentskih raz-
mislekov z idejami drugih avtorjev, u¢enje iz primarnih virov ali virov, ki niso
dostopni Ul, ter eksperimentiranje z orodji GUI in kriticno oceno generiranih
vsebin. Poleg tega se priporoca uporaba alternativnih pristopov za prikaz
znanja, kot so moderiranje diskusij, ustvarjanje vizualnih predstavitev ali dru-
gih inovativnih oblik izrazanja. TakSne metode ne le preprecujejo zanasanje
na Ul, temvec tudi spodbujajo razvoj studentske ustvarjalnosti, samostojne-
ga misljenja in sposobnosti kriticnega vrednotenja informacij.

Coley idr. (2023) opisujejo strategije za oblikovanje studentskih aktivnosti,
ki zmanjsujejo odvisnost od uporabe orodij GUI. Med najpomembnejsimi
pristopi izpostavljajo naslednje:

— Prilagojene naloge: Naloge temeljijo na specificnih informacijah, obrav-
navanih na predavanjih, v dolo¢enih besedilih ali virih, ki niso zlahka
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dostopni na spletu. S tem se zmanjsa moznost, da bi orodja GUI ustva-
rila vsebine, ki ustrezajo zahtevam naloge.

— Osebna refleksija: Visokosolski ucitelji studente spodbujajo k razmislja-
nju o lastnih izkusnjah, mnenjih in ob¢utkih. Ul obic¢ajno ustvarja bese-
dila z nevtralnim tonom, kar olajsa prepoznavanje razlik med avtenti¢-
nimi refleksijami in avtomatiziranimi vsebinami.

— Prakti¢ne dejavnosti: Naloge, ki vkljucujejo izdelavo ali ocenjevanje fi-
zi¢nih predmetov, studente spodbujajo k uporabi lastnega razmisljanja
in jezika. Ker Ul nima konteksta za tovrstne izkusnje, postanejo njeni
izhodni izdelki manj uporabni.

— Premislieno oblikovanje nalog: Visokosolski ucitelj naloge prilagodi
tako, da zmanjsa moznost uporabe Ul. Sem spadajo naloge, ki zahteva-
jo osebno razmisljanje, vkljucujejo razredne razprave, razdelitev vecjih
nalog na manjse dele z vmesnim ocenjevanjem in izvajanje pisnih na-
log neposredno v ucilnici.

Taksne prilagoditve pripomorejo k oblikovanju izobrazevalnih pristopov, ki
Studente aktivno vkljucujejo v razmisljanje, raziskovanje in ustvarjanje, hkrati
pa spodbujajo odgovorno in kriti¢no rabo GUI.

Raven studentov

Malinka idr. (2022) so v svoji studiji raziskali, kako ChatGPT resuje izpitne nalo-
ge iz kibernetske varnosti. V prispevku z naslovom O izobraZevalnem vplivu
ChatGPT: ali je Ul pripravljena za pridobitev univerzitetne diplome? so ugoto-
vili, da GUI pri reSevanju nalog dosega rezultate, primerljive z dosezki Studen-
tov. Medtem ko uporaba GUI studentom omogoca lazji dostop do pravilnih
odgovorov in programske kode, hkrati zmanjsuje njihovo ustvarjanje izvirnih
vsebin.

Avtorji opozarjajo tudi na tveganje, ki ga predstavlja nekriticno sprejema-
nje napacnih informacij, ki jih posreduje ChatGPT. Ta tezava je $e posebej izra-
zita pri Studentih zacetnih letnikov, saj uporaba Ul pogosto omogoca obhod
temeljnih nalog, kar vodi v pomanjkanje temeljnega znanja. Taksne vrzeli v
znanju lahko kasneje povzrocijo tezave pri reSevanju kompleksnejsih in zah-
tevnejsih nalog, kar $e dodatno izpostavlja pomen kriticne rabe tehnologije
v izobrazevalnem procesu.

Spivakovsky idr. (2023) poudarjajo Stevilne pozitivne vidike uporabe Ul v
visokoSolskem izobraZevanju, med katerimi so pove¢ana motivacija Studen-
tov, izboljsanje u¢nega uspeha in razvoj kompetenc 21. stoletja. Ul te ucinke
dosega z avtomatizacijo rutinskih nalog, kot so upravljanje spletne komuni-
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Krepi veidine za
uinkavito interakcijo
z U, kritifno misljenje
in formuliranje
vprasanj. Razvija
notranjo motivacijo
kot temelj osebnostne
rasti.

Razsiri vioga utitelja
kot posredovalca
znanja, spedbuja
Studente k ustvarjanju
smisla, oblikovanju
kritidnega
razumevanja in
uporabi orodij Ul

UMETNA
INTELIGENCA

Virtualni pomoZnik, svetovalec,
Ustwarjalec ciljno usmerjenih
informacij (besedilnih, grafignih,
zvolnih, Stevildnih itd.).

Slika1 Dimenzije uporabe Ul v visoko$olskem izobrazevanju (prirejeno po Spivakovsky idr.,
2023)

kacije (npr. deljenje nalog), pomo¢ pri izbiri Studijskih smeri in predmetov ter
nudenje dodatne podpore v u¢nem procesu. Avtorji med glavnimi vlogami
Ul pri u€enju izpostavljajo predvsem individualizacijo, ki vkljucuje prilagaja-
nje tezavnosti nalog in interakcije glede na potrebe posameznega Studenta,
ter okrepljeno komunikacijo med ¢lovekom in strojem, ki studentom omo-
goca bolj personalizirano in odzivnejSo podporo. Tako Ul postaja pomemben
¢len v modelu interakcije v studijskem procesu, kjer dopolnjuje tradicionalne
pristope in omogoca dinamicnejso ter prilagodljivejso u¢no izkusnjo (slika 1).

Uspesnost ve¢smerne interakcije v pedagoskem kontekstu je moc¢no odvis-
na od nacina uporabe Ul. Malinka idr. (2022) v svoji raziskavi, osredotoceni na
ChatGPT, izpostavljajo, da je pozitiven vpliv tehnologije neposredno povezan
s pristopom Studentov. Glavni dejavniki, ki prispevajo k uspesnosti, vkljucu-
jejo pripravljenost Studentov za uporabo orodij Ul, njihovo razumevanje de-
lovanja teh tehnologij in zmozZnost kriti¢cnega vrednotenja rezultatov, ki jih
Ul generira. Ti elementi omogocajo ucinkovito in smiselno vklju¢evanje Ul v
ucni proces ter spodbujajo razvoj vescin, ki so najpomembnejse za delovanje
v tehnolosko podprtem u¢nem okolju.

Malinka idr. (2022, str. 50) opisujejo tri glavne nacine uporabe orodij Ul:

1. Uporabnik zgolj kopira vprasanje v orodje in brez poglobljenega razu-
mevanja ali kriti¢ne presoje neposredno prilepi dobljen odgovor, kar
zmanjsuje ucinkovitost procesa ter tvega povrino ali neustrezno upo-
rabo podanih informacij.
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2. Uporabnik prebere odgovor orodja, ga prilagodi skladno s svojim razu-
mevanjem ter izlo¢i ali preoblikuje dele, ki so za njegovo potrebo manj
relevantni, pri Cemer uporabi le temeljne elemente ali oblikuje povsem
nov odgovor, prilagojen kontekstu in cilju naloge.

3. Uporabnik se aktivno povezuje z orodjem, pri ¢emer popravlja more-
bitne napake, zastavlja ciljno usmerjena vprasanja ter s tem optimizira
izkoristek sistema. Tak pristop zahteva intenzivnejSo interakcijo in vec
¢asa, saj vkljucuje natan¢no prilagajanje ter sprotno preverjanje ucin-
kovitosti delovanja sistema.

Ce $tudenti Ul uporabljajo kot virtualnega pomoc¢nika, lahko ta pomembno
prispeva k razvijanju idej, reSevanju kompleksnih problemov in poglabljan-
ju razumevanja, zlasti na tehni¢nih podrocjih. To je Se posebej koristno za
Studente, ki se ucijo samostojno ali raziskujejo nove teme, saj Ul ponuja per-
sonalizirano podporo, zagotavlja hitre odgovore na vprasanja ter omogoca
dostop do dodatnih informacij in virov, kar spodbuja njihovo samoiniciativ-
nost in avtonomno ucenje.

Ul v izobrazevanju omogoca razvoj orodij, kot sta Al Tutor Pro in slovenski
Astra Al, ki delujeta kot virtualna tutorja. Ta orodja nudijo 24-urno podporo
in prilagajajo naloge glede na raven znanja posameznega Studenta, s ¢imer
spodbujajo vklju¢evanje in enakost ter zagotavljajo individualizirano podpo-
ro, tudi za Studente z u¢nimi tezavami. Sierra in Gémez (2024) poudarjata,
da ima Ul potencial za zgodnje odkrivanje studentov, pri katerih obstaja tve-
ganje za opustitev izobraZevanja, kar omogoca pravocasno posredovanje in
podporo.

Erin Hannan in Shuguang Liu (2021) sta v svoji analizi visoko3olskih praks
rabe sistemov Ul identificirala tri glavna podrocja za izboljsanje u¢nih izkusen;j
Studentov ter nudenje u¢ne podpore, ki jih predstavljamo v nadaljevanju.

1. Prvo podrocje uporabe Ul se nanasa na njeno integracijo v spletne u¢ne
platforme (angl. learning management systems), kjer Ul nudi podporo
pri organizaciji Studijskih obveznosti in personalizaciji u¢nega okolja.
Ul lahko studente opozarja na njihove naloge in roke ter prilagaja vse-
bine glede na njihove specificne potrebe, npr. z izpostavljanjem niji-
hovih moc¢nejsih in Sibkejsih podrocij, kar temelji na analizi rezultatov
preverjanja znanja. Tak$na individualizacija prispeva k u¢inkovitejSemu
ucenju in boljsim u¢nim rezultatom. Cong Zhou (2023) je v raziskavi,
izvedeni na vzorcu 356 Studentov kitajskih fakultet, analiziral vpliv vpel-
jave personalizirane u¢ne platforme, podprte z U, na izboljsanje ravni
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znanja na petih razli¢nih podrogjih. Rezultati so najvecji napredek po-
kazali na podro¢ju racunalnistva in matematike. Na drugih podro¢jih
izboljSave niso bile tako izrazite.

2. Drugo pomembno podrocje uporabe vklju¢uje u¢no podporo, ki jo
omogocajo klepetalni roboti (npr. prej omenjeni virtualni pomocniki)
in tehnologije navidezne resni¢nosti. Slednje se izkaZejo kot posebej
uporabne v izobrazevanju na daljavo ali pri delu z mednarodnimi sku-
pinami Studentov, saj omogocajo, da vsak student spremlja Studijski
proces v svojem jeziku.

3. Tretje podrocje pa zajema ocenjevanje, kjer Ul omogoca avtomatizira-
no vrednotenje, predvsem pri izpitnih vprasanjih s kvantitativnimi od-
govori. Poleg tega se sistemi Ul Ze pogosto uporabljajo za odkrivanje
plagiatorstva v pisnih izdelkih in za nadzor pri opravljanju izpitov na
daljavo (Hannan in Liu, 2021).

Helen Crompton in Diane Burke (2023) nastetim funkcijam dodajata e na-
povedovanje u¢ne uspesnosti studentov, zlasti z namenom prepoznavanja
manj uspesnih posameznikov ter zmanjsevanja tveganja njihovega zgodnje-
ga opuscanja izobrazevanja.

Zakljucek

GUI je v visokosolsko izobraZevanje prinesla Stevilne priloZznosti, a tudi izzi-
ve, ki zahtevajo premisljen pristop. Da bi postala uporabno orodje, je treba
uskladiti razli¢ne vidike — od urejanja na sistemski ravni preko vloge visoko-
Solskih uciteljev do uporabe med studenti. Vloga visokosolskih uciteljev je pri
tem Se posebej pomembna, saj so prav oni tisti, ki ustvarjajo prostor in prakse
kriti¢cne uporabe tehnologije. V prispevku ugotavljamo, da prepovedi same
po sebi ne reSujejo izzivov, zato morajo visokoSolski ucitelji jasno sporocati
pricakovanja glede uporabe Ul ter hkrati prilagoditi svoje prakse. Pristopi, kot
so problemske naloge, ki zahtevajo refleksijo ali delo s specifi¢nimi viri, so
dober nadin za to, da se studente spodbuja k odgovornemu in samostojne-
mu delu.

Vkljucitev GUI v visoko3olsko izobraZzevanje ne more temeljiti zgolj na teh-
ni¢nih resitvah ali zakonodaji. Potrebuje kulturo odgovorne uporabe, kjer
se vsi delezniki zavedajo, kako lahko Ul podpira izobrazevalni proces, ne da
bi pri tem ogrozila akademske vrednote. S sodelovanjem visokosolskih uci-
teljev, Studentov in oblikovalcev politik ima GUI potencial, da postane po-
membno orodje za izboljsanje kakovosti izobrazevanja, ne da bi se ob tem
izgubile vrednote, ki so temelj visoko3olskega izobrazevanja.
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Strategic Frameworks for the Use of Generative Artificial Intelligence

in Higher Education

This chapter analyses strategic frameworks for integrating generative artificial in-
telligence (GEN-AI) into higher education, drawing from the European Al Act (2024)
and other relevant regulatory documents. The analysis encompasses three key im-
plementation levels: the systemic, faculty, and student levels. At the systemic lev-
el, we examine mechanisms for establishing a balanced regulatory framework that
promotes innovative GEN-AIl applications while ensuring high ethical standards and
data protection. At the faculty level, we explore strategies for the responsible inte-
gration of GEN-Al into pedagogical processes, emphasising critical thinking develop-
ment and maintaining academic integrity. At the student level, we focus on develop-
ing competencies for the effective and ethical use of GEN-Al in learning and research
activities. Based on current regulations and best practices, the chapter provides a
comprehensive strategic framework for GEN-Al implementation in higher education,
establishing a balance between leveraging technological opportunities and ensur-
ing educational quality.

Keywords: Generative Artificial Intelligence (GEN-AI), Higher Education, Strategic
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