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Razglasena epidemija in z njo povezani ukrepi so privedli do zaprtja izobraze-
valnih institucij ter izvedbe izobrazevanja na daljavo, kar je pomembno vpli-
valo na razli¢ne deleznike izobraZzevanja. V prispevku predstavljamo rezultate
raziskave, s katero smo Zeleli ugotoviti, kako so Studentje, ki se izobraZujejo za
poklic ucitelja, dozivljali izobrazevanje na daljavo. Predvsem nas je zanimalo,
katere prednosti, slabosti, izzive in omejite izobraZevanja na daljavo so prepo-
znali. Prispevek vkljucuje analizo dnevniskih zapisov pedagoske prakse dese-
tih Studentov razrednega pouka, ki so nastali med prvim zaprtjem izobraze-
valnih institucij. Na podlagi analize SWOT je bilo ugotovljeno, da studentje kot
pozitivna vidika izobraZevanja na daljavo izpostavljajo predvsem razporeditev
obveznosti in boljse poznavanje digitalne tehnologije, kot negativna vidika pa
pomanjkanje socialnih stikov in neustrezno tehnologijo oziroma slabso uspo-
sobljenost za rabo digitalnih tehnologij.

Klju¢ne besede: izobrazevanje na daljavo, Studenti, prihodniji ucitelji, prednosti,
izzivi

Uvod

S pojavom covida-19 je bila v Sloveniji 12. marca 2020 razglasena epide-
mija, na podlagi katere so bili sprejeti Stevilni ukrepi, tudi zaprtje vzgojno-
izobraZevalnih institucij in posledi¢na uvedba izobraZevanja na daljavo. Sle-
dnje je uditelje, ucence in starse postavilo pred stevilne zelo zahtevne izzive.
Tako so bile v zadnjih dveh letih opravljene tevilne raziskave na temo ucenja
in poucevanja na daljavo, ki so pretezno obravnavale problematiko tehni¢ne
opremljenosti uciteljev in u¢encev, usposobljenost uciteljev za poucevanje
na daljavo ter angaziranost ucencev in stardev. V prispevku uvodoma pred-
stavljamo rezultate nekaterih raziskav, ki so se osredotocale na vidik ucitelja,
ucenca in Studenta pri izobraZevanju na daljavo, v nadaljevanju pa rezultate
raziskave, s katero smo Zeleli ugotoviti, kako so izobrazevanje na daljavo do-
zivljali Studentje, prihodnji ucitelji.
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Teoreti¢na izhodisca

Prve raziskave na temo poucevanja na daljavo (npr. Adnan in Anwar 2020;
Rupnik Vec 2020) so porocale zlasti o tehni¢nih tezavah glede internetne po-
vezave in tehni¢ne opreme pa tudi o pomanjkljivi kompetentnosti za rabo
tehni¢ne opreme ter digitalnih tehnologij za namene ucenja in poucevanja
(Stemberger in Cotar Konrad 2021). U¢itelji in u¢enci (Ferraro idr. 2020) so nato
relativno hitro priceli uporabljati razli¢cne moznosti za komuniciranje, npr. vi-
deokonferencne sisteme, klepetalnice, elektronsko posto, forume in spletne
ucilnice, vendar tezave s slabo povezavo in komunikacijo z ucitelji niso izzve-
nele ter so bile ves ¢as eden od virov slabe volje in nezadovoljstva (Coman
idr. 2020).

Tehnicni vidik vpliva tudi na ostale vidike, vendar je neizpodbitno dejstvo,
da tako klasi¢no izobrazevanje kot tudi izobrazevanje na daljavo nacrtuje, iz-
vaja in evalvira ucitelj, zato se najprej osredoto¢amo na njegovo vlogo pri
izobraZevanju na daljavo. U¢encem naj bi nudil in zagotavljal tako akadem-
sko kot neakademsko podporo (Simpson 2002). V akademsko podporo uvr-
$§¢amo obravnavo u¢nih vsebin, razvijanje spretnosti ucencey, sledenje na-
predku in podajanje povratne informacije, neakademska podpora pa vklju-
Cuje, denimo, svetovanje uc¢encem, informiranje o zadevah, ki niso neposre-
dno povezane z u¢nimi vsebinami, vodenje razreda, pomoc¢ pri ucenju ipd.
Ucenci so ob zacetku Solanja na daljavo porocali, da so imeli obcutek, da uci-
telji pouka v Zivo niso znali prilagoditi na pouk na daljavo ter da niso dovolj
hitro prilagodili didakti¢nih metod, strategij ipd. (Coman idr. 2020). Obsirna
Studija Analiza izobraZevanja na daljavo v asu prvega vala epidemije covida-19
v Sloveniji (Rupnik Vec 2020), ki jo je ob prvem valu epidemije in vzpostavi-
tvi $olanja na daljavo izvedel Zavod Republike Slovenije za 3olstvo, kaze, da
sta priblizno dve tretjini uciteljev poucevanje na daljavo dozivljali kot zahtev-
nejse v primerjavi s poucevanjem v razredu, stresnejse pa je bilo tudi za po-
lovico uciteljev in je od njih zahtevalo vec energije. K takemu zaznavanju so
verjetno pripomogle ocena, da niso prevec vesci uporabe digitalnih orodij za
namene poucevanja na daljavo, ter nepri¢akovanost situacije in negotovost
razmer. Hkrati pa so ucitelji ocenili, da so v ¢asu prvega zaprtja 3ol svoje delo
dozivljali kot ustvarjalnejse, saj so novi nacini poucevanja od njih zahtevali
pripravo novih gradiv in miselnih izzivov, ki pritegnejo in vzdrzujejo ucen-
¢evo pozornost. Zanimivo je tudi, da kar polovica uciteljev ocenjuje, da so v
¢asu poucevanja na daljavo ucence uspeli pritegniti k sodelovanju v enaki
meri kot pri pouku v razredu, hkrati pa jih precej velik delez poroca, da so
bili u¢enci in dijaki v sploShem manj odzivni kot pri pouku v razredu, zlasti
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to velja za starejSe izmed njih. Vecina uciteljev je ocenila, da je bila kakovost
izobrazevanja na daljavo v primerjavi s poukom v razredu slabsa, izrazali pa
so tudi negotovost glede nacina poucevanja. Srednjedolci (Kati¢ idr. 2021) so
prav tako ocenili, da so njihove u¢ne izkusnje z izobrazevanjem na daljavo
slab3e v primerjavi z u¢nimi izkusnjami v razredu. Porocali so tudi, da so bili
pri izobrazevanju na daljavo manj vkljuceni in delezni manj pozornosti kot
obicajno, kar pravzaprav ne preseneca, saj izobraZzevanje na daljavo obi¢ajno
zahteva visoko raven samoregulacije, ki mora biti podprta z novimi strategi-
jami poucevanja, u¢enja in usmerjanja (UNESCO 2020).

Raziskave so se osredotocale tudi na dozivljanja u¢encev med pandemijo.
Tako je bilo z vidika organizacije dela za Solo med uc¢enci zaznati nekaj nekon-
sistentnosti v dozivljanju tega elementa izobrazevanja na daljavo. Medtem
ko so v nekaterih raziskavah (Cachén-Zagalaz idr. 2020) porocali o tezavah z
organizacijo dela in potrebi po ve¢ odmorih, pa so v drugih porocali o tem,
da so bili zadovoljni (Kavkler, Javornik in Kosak 2020) z ve¢jo fleksibilnostjo
Casa in prostora ter vecjo svobodo, navedli pa so tudi, da so dosegali boljse
u¢ne rezultate. V studiji Analiza izobraZevanja na daljavo v &asu prvega vala
epidemije covida-19 v Sloveniji (Rupnik Vec 2020), ki je vkljucevala slovenske
osnovnosolce in srednjesolce, so tako dijaki kot starejsi osnovno3olci kot po-
zitivno ocenili dejstvo, da so si lahko sami razporedili delo ¢ez dan in da jim
ni bilo treba nastopati pred so3olci. Med srednjeSolci in u¢enci visjih razre-
dov osnovnih 3ol jih je kar ena tretjina ocenila, da se na ta nacin lazje ucijo,
vsec jim je bilo tudi, da so si lahko sami razporejali delo ¢ez dan in zjutraj dlje
spali.

Ob tem pa nekatere raziskave (Cachén-Zagalaz idr. 2020; Di Pietro idr.
2020; Fegert idr. 2020) izpostavljajo ve¢je moznosti za potencialno poveca-
nje stresa pri ucencih, ki se morajo $olati od doma, saj izolacija in posledi¢no
pomanjkanje socialnih stikov lahko povzrocita ve¢ negativnih in agresivnih
Custev ter tako vplivata tudi na u¢enje. U¢enci so porocali o nizji koncentra-
ciji ter o znatno zmanjsani interakciji med ucenci ter med ucenci in uciteljem
(Cachén-Zagalaz idr. 2020), kar potrjuje tudi vseslovenska Analiza izobraze-
vanja na daljavo v casu prvega vala epidemije covida-19 v Sloveniji (Rupnik Vec
2020), katere rezultati kazejo, da so u¢enci kot negativni vidik Solanja na da-
ljavo izpostavili predvsem pomanjkanje socialnega stika tako s so3olci kot z
ucitelji. Precej jih je tudi pogresalo razlago ucitelja. Izsledki raziskav izposta-
vljajo tudi problem motiviranosti za delo, za $olo in posledi¢no nizjo pripra-
vljenost za vlaganje truda v Solsko delo (Niemi in Kousa 2020; Zaccoletti idr.
2020). V zvezi z zahtevnostjo izobraZevanja na daljavo rezultati studije Ana-
liza izobraZevanja na daljavo v &asu prvega vala epidemije covida-19 v Sloveniji
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(Rupnik Vec 2020) kazZejo, da so mlajsi u¢enci porocali, da so se jim zdele na-
loge, ki so jim jih posiljali ucitelji, zanimive, vendar so ocenili, da je bil pouk
na daljavo zahtevnejsi kot pouk v razredu, po drugi strani pa tudi zanimiv
in ustvarjalen. Srednje3olcem se je zahtevnost izobraZevanja zdela velika,
izobraZevanje na daljavo jih je tudi obremenjevalo.

Nekatere slovenske studije so obravnavale tudi perspektive studentske
populacije. Tako rezultati raziskave »Ocena potreb po psihosocialni podpori
v drugem valu epidemije covida-19« (Drustvo psihologov Slovenije, Nacio-
nalniinstitut za javno zdravje, UP Institut Andrej Marusi¢, UL Filozofska fakul-
teta, UP Fakulteta za matematiko, naravoslovje in informacijsko tehnologijo
2021), ki se je usmerila v analizo potreb splosne studentske populacije, kazejo,
da so Studentje v povprecju porocali, da Cutijo srednje mo¢no stisko in se z
njo srednje uspesno spoprijemajo. Nekoliko ve¢ja stiska se je pojavljala pri
Studentih, ki so opravljali Studentsko delo, saj je pri vecini prevladoval strah
pred negotovo prihodnostjo in izgubo svoboscin. Studentje, ki so opravljali
Studentsko delo, so dozivljali intenzivnejso stisko zaradi upada dohodka in
materialne varnosti. Porocali so tudi o tezavah s koncentracijo in z motiva-
cijo, pomanjkanju socialnih stikov s kolegi in prostega ¢asa ter o nekaterih
psihofizi¢nih simptomih in simptomih depresije ter anksioznosti. Skoraj po-
lovica jih je izrazila potrebo po psiholoski pomoci. Tudi Podleskova in Kav¢ic
(2021) sta ugotovila, da so bili v primerjavi z ostalimi udelezenci za Studente
znacilni visja generalizirana anksioznost, ve¢ja izguba zaznanega nadzora in
vedji vpliv tezav, povezanih z epidemijo. Pri Studentih je bila generalizirana
anksioznost pozitivho povezana z vplivom omejitev, povezanih z epidemijo,
izgubo zaznanega nadzora in nevroticizmom.

Perspektivo Studentov glede Studija na daljavo je v raziskavi predstavila
tudi Studentska organizacija Slovenije (2020). Ugotovili so, da je imela ve-
¢ina anketiranih Studentov urejen dostop do digitalnih orodij, da so vecin-
sko podpirali $tudij na daljavo, a jih je tudi velika vecina izrazila skrb glede
rednega opravljanja Studijskih obveznosti. Ocenili so tudi, da je Studij na da-
ljavo manj ucinkovit in manj produktiven v primerjavi s klasi¢nim Studijem.
Prav tako so izpostavili problem tezje dostopnosti do literature zaradi zaprtja
knjiznic. Raziskava, ki so jo opravili Neza Podlogar idr. (2020), se je osredoto-
¢ila na Studente pedagoskih studijskih programov, torej prihodnje pedago-
Ske delavce. Rezultati kaZejo, da so Studentje izredne razmere epidemije in
studij na daljavo dozivljali predvsem konstruktivno. Anketiram studentom je
Studij na daljavo v primerjavi z obi¢ajnim Studijem razli¢no ustrezal, vendar
jih je najvec porocalo, da jim manj ustreza. Za tiste, ki jim je studij na daljavo
bolj ustrezal, se je izkazalo, da so tako celotno izredno situacijo kot studij na
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daljavo dozivljali konstruktivneje in so pri Studiju pogosteje uporabljali stra-
tegije postavljanja ciljev.

Problem in cilji raziskave

Zaradi zaprtja 3ol in posledi¢nega 3olanja na daljavo je bilo izvedenih veliko
raziskav, ki so se osredotocale na ucence, dijake, ucitelje, ravnatelje itd. (npr.
Cachoén-Zagalaz idr. 2020; Kavkler, Javornik in Kosak 2020; Katic¢ idr. 2021; Ru-
pnik Vec 2020). Nismo pa zasledili raziskave, ki bi naslavljala specifi¢cno sku-
pino, to je skupino studentov, prihodnjih uciteljev, ki so bili v ¢asu 3olanja
na daljavo v vlogi u¢encev (Studentov), prav tako pa so imeli v okviru peda-
goske prakse moznost doziveti vlogo ucitelja, ki nacrtuje, izvaja in evalvira
poucevanje na daljavo. Menili smo, da lahko njihova dvojna vloga prispeva
pomembna spoznanja za poucevanje in u¢enje na daljavo, pa tudi za izpe-
ljavo izobrazevanja v razredu, zato smo v raziskavi Zeleli ugotoviti:

katere so po mnenju Studentov prednosti izobraZevanja na daljavo;
katere slabosti pri izobraZevanju na daljavo izpostavljajo Studentje;
s katerimi izzivi se soocajo Studentje pri izobraZzevanju na daljavo?
Katere omejitve izpostavljajo Studentje pri izobraZevanju na daljavo.

UdeleZenci raziskave in proces zbiranja ter obdelave podatkov

Glavni vir raziskave so bili deli dnevniskih zapisov desetih dnevnikov, ki so jih
Studentje tretjega letnika Studijskega programa Razredni pouk v Studijskem
letu 2020/2021 napisali v okviru prakti¢nega usposabljanja. Avtorice devetih
dnevnikov so bile Studentke, avtor enega dnevnika (dnevnik 8) pa Student.
Analizirani so bili zapisi, ki so se nanasali na mnenja studentov o ucenju in
poucevanju na daljavo. Studentje so prejeli navodilo, da na podlagi analize
SWOT' izpostavijo prednosti, slabosti, izzive in omejitve, ki so jih spoznaliin
izkusili pri opravljanju prakti¢cnega usposabljanja, ki je tudi potekalo na da-
ljavo. Poleg svojih izkusenj so v zapisih izpostavili svoj pogled na celoten pro-
ces poucevanja in u¢enja na daljavo. Zaradi lazje berljivosti smo pri analizi in
interpretaciji rezultatov uporabili izraz Student oziroma studentka. Vsak $tu-
dent je ostevil¢en (npr. Studentka 1), kot so bili ostevil¢eni zapisi dnevnikov
pri analizi. Podatke smo kodirali s pomocjo ra¢unalniskega programa Atlas.ti.
Dolocili smo enote kodiranja in izbrali ter opredelili relevantne kategorije, iz

! Analiza SWOT (kratica izhaja iz angl. strengths, weaknesses, opportunities, and threats) je tehnika,
ki se precej uporablja pri vrednotenju in se usmerja v stiri vidike nekega pojava: prednosti, sla-
bosti, izzivi in omejitve (Cencic 2011).
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katerih smo iskali povezave in odnose med njimi ter na podlagi tega obliko-
vali jedrne kategorije, ki so bile povezane z zastavljenimi raziskovalnimi vpra-
$anji. Za nazornejsi prikaz smo za vsako raziskovalno vprasanje oblikovali ko-
dirno shemo (slike 1, 2 in 3), ki ne prikazuje le obicajne hierarhi¢ne strukture
kodiranja, temve¢ tudi odnose in povezave med kodami ter kategorijami z
vidika glavnih deleznikov, tj. 3ole, u¢itelja, u¢enca in starsa.

Rezultati

V nadaljevanju predstavljamo rezultate raziskave, raz¢lenjene na stiri podpo-
glavja, ki so bila oblikovana na podlagi zastavljenih raziskovalnih vprasan;.

Prednosti izobrazevanja na daljavo

Po prvem pregledu dnevniskih zapisov smo hitro zasledili, da je v dnevnikih
zapisanega bistveno manj o prednostih poucevanja in u¢enja na daljavo kot
o njunih slabostih. Obenem smo ugotovili, da so Studentje v zapisih vseskozi
prepletali tako poucevanje kot u¢enje na daljavo. Prepletali so tudi vlogo
sebe kot ucitelja in sebe kot ucenca, torej osebo, ki se prav tako sooc¢a z do-
locenimi izzivi pri izobraZevanju na daljavo. Usmerjenost zapisov je bila raz-
licna, nekateri so bili precej osredotoceni na Studente same, drugi pa pred-
vsem na obcutke in doZivljanja drugih, tj. u¢encev, kar se kaze tudi pri rezul-
tatih, ki jih predstavljamo v nadaljevanju.

Med prednostmi izobrazevanja na daljavo so Studentje izpostavili pred-
vsem custveno-socialni vidik u¢enja. Izpostavili so vliogo domacega okolja,
ki so ga opisovali kot »varno in udobno«. Studentke 1, 2, 5 in 7 so navedle, da
naj bi se otroci v domacem okolju praviloma najbolje pocutili. Po njihovem
mnenju so v $oli otroci lahko bolj izpostavljeni blazjemu ali teZzjemu psihi¢-
nemu nasilju, ta pa naj bi bil v domaéem okolju manj prisoten. Studentka 5 in
Student 8 sta poudarila, da je bila izvedba pouka lazja predvsem zaradi po-
sameznikov, ki ga niso motili, zato so bili lahko u¢enci bolj skoncentrirani na
pouk.

Nekateri u¢enci so bili pri izobraZzevanju na daljavo uspesnejsi zaradi pod-
pore starSev. Ti niso dozivljali stiske ob neznanju, saj so lahko za pomoc¢
zaprosili starSe. Prednost je bila tudi v tem, da so imeli starsi podrobnejsi
vpogled v obravnavano snov in so tako nadzorovali u¢encevo delo, uspeh
ipd., kar posebej velja za mlajSe ucence, oziroma kot je navedla Studentka
3: »U&enci so se s takim nac¢inom pouka tudi bolj druZili s starsi in starsi so
si vzeli ve¢ ¢asa zanje«. Kot je izpostavila Studentka 5, je bilo za vse u¢ence
lazje, ker so si lahko razporedili ¢as in si sami dolo¢ili toliko odmora, kolikor
so ga potrebovali. Podobno je o tem zapisala tudi studentka 6. Studentka
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Slika 1 Prednosti pouka na daljavo

7 je prav tako izpostavila, da so lahko s takim nacinom izobrazevanja pred-
vsem mlajsi ucenci ve¢ ¢asa prezivljali z druzinskimi ¢lani. Tudi Student 8 je
izpostavil prednosti razporeditve ¢asa pri u¢enju, pri c¢emer je e dodal, da je
razporeditev obveznosti mogoca le, ¢e imajo u¢enci zadostne u¢ne navade in
ustaljene rutine. Podobno so pokazali tudi rezultati Analize izobraZevanja na
daljavo v ¢asu prvega vala epidemije covida-19 v Sloveniji (2020), kjer so tako
dijaki kot starejsi osnovnosolci kot pozitivho ocenili to, da so si lahko sami
razporedili delo ¢ez dan. Dijaki (Kati¢ idr. 2021) pa so prav tako poudarili, da
so zaradi Solanja od doma prihranili veliko ¢asa, ki bi ga sicer porabili za pot v
$oloin nazaj domov. V dnevnikih Studentov 3, 4 in 8 zasledimo tudi, da je sam
nacin izobrazevanja ucence vodil v ve¢jo samostojnost, saj so sami prebirali
navodila nalog in se jih sami potrudili razumeti. V dnevniku 4 je bilo izposta-
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vljeno, da je izobraZevanje na daljavo na splo3no prineslo veliko znanja tako
uciteljem kot u¢encem. Kot je navedel Student 8, so morali ob tem ucitelji pri
vsaki temi znati izpostaviti najpomembnejse in pripraviti ve¢ gradiva, kot bi
ga sicer, Studentka 4 pa je Se dodala: »Otrok je pri pouku na daljavo pridobil
natancnejsa navodila in se bolj zavedal svojih obveznosti. Pri vsem tem pa so
se tudi starsi zaceli bolj zavedati, da uciteljevo delo ni tako enostavno.«

Studentje so izpostavili tudi viogo digitalne tehnologije, ki lahko izbolj$a
izvajanje izobraZevanja na daljavo. Menijo, da njena uporaba prinasa vec
moznosti za pestrejse izobraZevanje. Prav tako u¢encem hitreje mine ¢as, in
kot pravi Studentka 1, »lahko delajo vec in tega ne zacutijo tako kot v $oli«. Me-
nijo, da je dolo¢ene teme lazje predstaviti le z uporabo digitalne tehnologije,
npr. razli¢na Zivljenjska okolja, ki zahtevajo vizualne predstavitve. Izobraze-
vanje na daljavo je u¢ence na nek nacin tudi prisililo, da so zaceli uporabljati
digitalne tehnologije za namene ucenja in poucevanja. Kot navaja Student
8, so bili tudi ucitelji prisiljeni uporabljati digitalne tehnologije in se usposa-
bljati za njihovo rabo pri u¢enju ter poucevanju.

Studentka 2 in 3tudent 8 navajata, da je velika prednost izobraZevanja na
daljavo ta, da si lahko u¢enec vso posredovano snov shrani in pozneje po-
novno ogleda, ¢e ni vsega razumel v celoti. Na enak nacin lahko veckrat pre-
gleda vse videorazlage, ¢e so bile na voljo. Studentka 10 dodaja, da u¢encem,
ki se hitreje utrudijo in imajo teZzave s pozornostjo, to prinasa veliko pred-
nost, saj si ucenje lahko razporedijo ¢ez cel dan. Kot navaja studentka 7, je
bilo izobrazevanje na daljavo pozitivnejse tudi za srameZljivejse otroke, ki se
jim ni bilo treba izpostavljati pred celotnim razredom. Spletno orodje, kot
je na primer Zoom, je takim u¢encem Se bolj olajsalo situacijo, ker so lahko
svoje mnenje ali odgovor le zapisali v klepetalnici. Tudi izsledki rezultatov
Analize izobraZevanja na daljavo v Casu prvega vala epidemije covid-19 v Slo-
veniji (2020), kazejo, da dijaki in starejsi osnovnosolci to, da jim ni bilo treba
nastopati pred sosolci, ocenjujejo kot pozitivno.

Studentka 6 je izpostavila tudi svojo izkudnjo in povedala naslednje: »Sama
zase lahko tudi re¢em, da lahko veliko ve¢ naredim doma, okoli hise, na po-
lju..., kot sem pred tem, ko sem bila v Kopru. Tako velja tudi za bratrance, ki
obiskujejo 5.,7.in 9. razred, da so veliko pomagali pri gospodinjskih opravilih
in zunaj hise. To se mi zdi pomembno, saj je prav, da se imajo otroci ¢as na-
uciti tudi drugaénega dela. Tega dela pred tem niso opravljali, ker so po Soli
naredili domaco nalogo, kasneje pa je bila zunaj ze tema.«

Studentka 7 je izpostavila, da je njim kot $tudentom laZje razumeti, s ¢im
se soocajo ucenci pri izobrazevanju na daljavo, ker so to tudi sami dozZiveli
oziroma isto¢asno dozivljali podobno situacijo.
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Poglavje zaklju¢ujemo z zapisom Studentke g, ki pravi naslednje: »Menim,
da je ucenje na daljavo z ustrezno vsebino lahko prav tako ucinkovito kot pa
pouk v Solah. Pomembno je le, da se ucitelj poistoveti z u¢enciin tako pripravi
vsebino, ki je primerna za ucence in njihov ritem. Prednost za u¢ence je tudi
mir, saj glede na lastne izkusnje vem, da se nekateri u¢enci, recimo, doma
lazje zberejo, saj ni motecih dejavnikov.«

Zaklju¢imo lahko, da so Studentje kot prednosti izpostavili predvsem delo
v domacem okolju, pri ¢emer je treba opozoriti, da je to mogoce le ob pred-
postavki, da otrok Zivi v varnem in spodbudnem okolju, ki mu nudi podporo
in mu pomaga pri organizaciji ¢asa ter dela za 3olo. Na to opozarja tudi naj-
novejsa raziskava Ucinki izobraZevanja na daljavo v Solskem letu 2020/2021 (Ra-
kini¢ idr. 2021), ki potrjuje, da socialno-ekonomski status druzine pomembno
napoveduje visje u¢ne dosezke. Prav tako moramo nekoliko previdno inter-
pretirati trditve, da so se ucenci lazje ucili, ker so si lahko posnetek veckrat
ogledali ali so klepetali ob videokonferencah. Dejstvo je namre¢, da uporaba
teh orodij ni bila pravilo ali obvezujoca, zato vsi u¢enci teh priloznosti niso
imeli. Slednje lahko povezemo tudi z navedbami studentov glede rabe digi-
talne tehnologije, saj je bila v zacetnih fazah izobrazevanja na daljavo odvisna
predvsem od kompetenc uciteljev za didakti¢no rabo digitalnih tehnologij.

Slabosti izobrazevanja na daljavo

Izobrazevanje na daljavo predstavlja izziv in je tezavno prav za vse, tako za
ucitelje in u¢ence kot za starse. To je razmisljanje, ki ga je mogoce razbrati iz
vseh dnevniskih zapisov.

V vseh dnevniskih zapisih sta poudarjena pomen socialnih stikov in nji-
hova odsotnost priizobraZzevanju na daljavo. »Ljudje si Zelimo osebnega kon-
takta in 3ola je za ucence, takoj po druzini, glavni oziroma sekundarni vir so-
cialnega okolja. U¢enci med poukom in odmorom stopajo v interakcijo drug
z drugim ter vadijo spretnosti na konkretnih situacijah,« pravi zapis v dnev-
niku Studentke 7. Podobno navaja tudi Studentka 4, ki poudari, da je »najvedji
primanjkljaj u¢enja na daljavo stik med ucenci in uciteljem. Tudi ¢e imajo uci-
telji za vsak predmet videopredavanja, na katerih se lahko z u¢enci vidijo in
pogovarjajo, to Se vedno ne nadomesti tistega, kar u¢enec pridobi v Soli na
podro¢ju socialnih spretnosti.« V zapisih lahko zasledimo, da v kontekstu so-
cialnega stika Studentje poudarjajo pomen komunikacije in razvijanja medo-
sebnih odnosov med vrstniki. Kot navaja studentka 6: »Pogovor v 3oli poteka
tudi med u¢encem in uciteljem, sedaj ga med tem ¢asom ni, in to mislim, da
vsi pogreSamo, Ceprav tega pred koronavirusom nismo opazili.« Tudi vseslo-
venska Analiza izobraZevanja na daljavo v éasu prvega vala epidemije covida-19
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Slika 2 Slabosti pouka na daljavo

v Sloveniji (Rupnik Vec 2020) je kot negativni vidik Solanja na daljavo izposta-
vila predvsem pomanjkanje socialnih stikov, tako s so3olci kot z ucitelji, Ce-
mur pritrjuje tudi raziskava, ki so jo izvedli Sandra Kati¢ idr. (2021). Osebni stik
in nezmoznost interakcije sta vecini dijakov predstavljala glavno omejitev pri
izobrazevanju na daljavo.

Studentka 7 je izpostavila, da so imeli u¢itelji med izobrazevanjem v Zivo
moznost zaznati in opaziti stiske ali tezave v domacem okolju u¢enca, z izo-
brazevanjem na daljavo pa jih je bilo tezko opaziti in ucitelj takemu otroku ni
mogel pomagati ter mu stati ob strani.

V dnevniku Studentke 2 je izpostavljeno tudi, da vsi u¢enci doma nimajo
urejenih razmer in jim lahko 3ola predstavlja edino varno ter udobno oko-
lje, poleg tega se vsi u¢enci ne morejo zanesti na pomoc starSev. Nekateri
star$i ne govorijo slovenskega jezika, kar je predstavljalo se dodatno oviro.
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Kot je navedla Studentka 3: »Starsi tudi nimajo uciteljske izobrazbe in ucen-
cem (sploh mlajsim) ne morejo podati znanja na pravilen nacin.« Studentki 6
in 7 navajata, da je bila pomoc starSev izjemnega pomena predvsem pri mlaj-
Sih ucencih, ki 3e ne znajo dobro brati. Ne glede na znanje starSev in ustrezne
tehnologije je izobrazevanje na daljavo za starSe obremenjujoce.

V zapisu dnevnika Studentke 2 je bilo izpostavljeno, da ucitelji zizobrazeva-
njem na daljavo nimajo nadzora nad u¢encevim delom, kar lahko privede do
nazadovanja otrok, sploh tistih, ki imajo u¢ne tezave. Studentka 2 je v dnev-
niku zapisala: »lzgublja se stik med uciteljem in u¢encem, ki je Se posebej
v nizjih razredih izrednega pomena.« Podobno je navedla tudi studentka 3,
pri ¢emer je poudarila Se, da ucitelji glede na obrazno mimiko ucencev lazje
ocenijo, ali so u€enci snov razumeli oziroma ali so zmedeni, kar pa je bilo pri
izobrazevanju na daljavo otezeno.

Kot izhaja iz zapisa Studentke 1, je bilo poucevanje na daljavo za ucitelje
naporno. V kratkem ¢asu so namre¢ morali popolnoma spremeniti nacin po-
ucevanja, kar je tudi za u¢ence pomenilo vedji napor in vec prilagajanja, saj
so se morali privaditi na drugacen nacin poucevanja in u¢enja. Studentje me-
nijo, da so imeli vec tezav s poucevanjem na daljavo tisti ucitelji, ki niso bili
vesli uporabe IKT. To so povezovali predvsem s tistimi ucitelji, ki imajo daljso
delovno dobo, kar potrjuje tudi Analiza izobraZevanja na daljavov ¢asu prvega
vala epidemije covida-19 v Sloveniji (Rupnik Vec 2020), saj rezultati kazejo, da
so ti ucitelji ocenili, da niso prevec ves¢i uporabe digitalnih orodij za namene
poucevanja na daljavo.

Pri u¢encih tezava ni bilo le nepoznavanje IKT, temvec tudi neprimerna teh-
nologija. Vet jih je imelo slab3o internetno povezavo in to je mo¢no oviralo
sledenje izobrazevanju na daljavo. IzobraZevanje na daljavo je od u¢encev
terjalo tudi bistveno ve¢ samostojnega dela in obravnave snovi, ¢esar niso
bili vajeni, zato so porabili veliko ve¢ ¢asa, kot ¢e bi snov obravnavali v 30li.
Kot navaja Studentka 5, sta preverjanje in ocenjevanje znanja tezja, ker uci-
telji ne vidijo u¢encev in njihovega napredka oziroma nazadovanja. Posebno
pa izpostavlja naslednje dejstvo: »U¢itelji tudi ne vedo, koliko ima u¢enec po-
modi s strani druzine in ali vse reSuje sam ali ne.« U¢itelji so imeli pri izobra-
Zevanju na daljavo po mnenju studentov slabsi vpogled v delo u¢encev in
njihov napredek, tudi sami so dali manj povratnih informacij. Studentka 9
navaja: »Ucitelj nima tako dobrega vpogleda v to, ali u¢enci razumejo snov
in pa kako napredujejo pri dolo¢enih predmetih.«

Po mnenju Studentov izobrazevanje na daljavo najve¢ teZzav povzroca
u¢encem z u¢nimi tezavami, saj ti nimajo moznosti, da bi ucitelja sproti pro-
sili za pomoc. Tezko je tudi za starSe, ki si niso mogli vzeti ve¢ ¢asa zanje ali
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pa nimajo znanja, da bi jim lahko pomagali. Kot navaja Studentka 5: »Ucite-
lji Ze lahko pripravimo gradivo, videoposnetke, naloge, delovne liste in vse
potrebno gradivo, vendar vsi vemo, da doloc¢eni uéenci potrebujejo doda-
tno razlago in pomog, ki pa jo na daljavo tezko dobijo.« Tudi studentka 10 je
poudarila, da so bili u¢enci delezni bistveno manj povratnih informacij, kot
bi jih bili sicer. Tezava je tudi koncentracija, ki se pri u¢enju preko zaslona bi-
stveno hitreje zmanjsa, predvsem e ucitelji ne pripravijo zanimivih gradiv in
niso toliko ves¢i uporabe IKT. V zvezi s tem $tudentka 6 navaja: »Ce u¢encem
snov ni predana na zanimiv nacin, bistveno manj sodelujejo in tudi Zelja po
ucenju in usvajanju novega znanja je manjsa.« Nenazadnje Studentje menijo,
da izobraZevanje na daljavo tudi negativno vpliva na nase zdravje. Pretirano
gledanje v zaslone Skodi o¢em, pretirano sedenje pa hrbtenici.

V tem delu so Studentje izpostavili pomembno vprasanje glede varnega
okolja, opozorili pa so tudi na teZzavo, ko zaradi pomanjkanja neposrednega
stika z u¢enci ne morejo opaziti njihovih reakcij in neverbalne komunikacije,
posledi¢no pa jih ne morejo pravocasno in ustrezno podpreti. Opozorili so
tudi na nedelujoce internetne povezave ter na vplivizobrazevanja na daljavo
in socialne izoliranosti na fizi¢no ter psihi¢no zdravje.

Izzivi izobrazevanja na daljavo

Iz zapisov Studentov o izzivih, s katerimi so se srecali pri izobrazevanju na
daljavo, je razvidno, da se njihova opazanja med seboj kar precej razlikujejo.
Podobnosti so se pokazale zlasti v povezavi z gradivom, ki so ga morali pri-
pravljati, raznolikost izzivov pa se navezuje predvsem na njihovo pocutje in
pripisovanje pomena elementom poucevanja.

Kot navaja Studentka 1, je bil zanjo najvedji izziv, kako organizirati u¢no uro
na nacin, da je u¢na priprava $e vedno strukturirana v skladu z naslednjim
modelom: uvodna motivacija, osrednji del in zakljucek. S strukturo u¢ne ure
je imela enake tezave tudi $tudentka 7. Studentka 2 se ni v taki meri obre-
menjevala s strukturo same ucne ure, ampak bolj s pripravo interaktivnega
gradiva, ki od u¢enca ne bi zahtevalo veliko ra¢unalniskega znanja in bi mu
omogotilo, da ga predela v celoti. Studentka 2 je bila posebej pozorna tudi
na to, da ni pripravila predolgih navodil za branje, in na oblikovanje gradiv,
ki bi u¢ence spodbudila k delu.

Studentka 3 je bila pri izvedbi izobrazevanja na daljavo posebej pozorna
na razlago, ker se je zavedala tega, da vsi u¢enci snovi ne razumejo enako hi-
tro. Velik izziv je videla tudi v oblikovanju gradiva, kar ji je vzelo veliko ¢asa,
predvsem zato, ker si je Zelela, da bi bilo estetsko dovrseno in bi Ze sam vi-
dez pritegnil u¢ence. Kot je navedla Studentka 9, je prav estetska dovrSenost

356



Prednosti in izzivi izobrazevanja na daljavo: perspektiva Studentov, prihodnjih uciteljev

Nedefiniran

Kraig Pomen Krait béutek Zamudna
r.:fe rorlnee raJ(S;lI o cu;e priprava
vsebine g navodila p?ra e gradiva
casa
Uporabnost . Pgmen
Struktura Interaktivne videza
. programa N . .
ucne ure [ vsebine interaktivne
vsebine

Slika 3 Izzivi Studentov pri poucevanju na daljavo

gradiva tista, »zaradi katere ti oblikovanje gradiva vzame veliko ¢asa«. Pomen
razlage je izpostavila tudi Studentka o, ki si ji Zelela, da bi bila ta ¢im podob-
nejsa taki, kot je v Soli.

Tudi Studentkam 4, 7, 9 in 10 ter Studentu 8 je priprava gradiva vzela veliko
¢asa, pri ¢emer je Studentka 4 kot najvedji izziv pri poucevanju na daljavo
navedla odlocitev o koli¢ini vsebine za eno u¢no uro. Tako je raje oblikovala
krajSe ure z manj nove snovi, ker se je zavedala, da ucenci Ze sicer porabijo
veliko ¢asa pri samostojnem delu. TeZave je imela tudi pri izbiri oblik dela.
Tako se je nazadnje odlocila le za individualno in frontalno obliko.

Studentke 3, 5 in 7 je najbolj skrbelo, kako u¢encem razloziti snov, da jo
bodo razumeli. Studentka 5 se je zato posebej poglobila v oblikovanje inte-
raktivnih vsebin in se tudi sama o tem veliko naucila. Vsebino je pripravila
v programu hsp. Skrbelo jo je tudi, koliko ¢asa bo u¢encem vzelo pregledo-
vanje in reSevanje interaktivnih vsebin, zato je upostevala nasledniji kriterij:
Ce njej pregled in reSevanje nalog vzameta deset minut, bodo ucenci za to
porabili trikrat ve¢ ¢asa.

Tudi Studentka 6 se je posvetila oblikovanju interaktivnih vsebin. Sprva je
poskusala z orodjem PowerPoint, ampak je hitro obupala in pozneje upo-
rabila orodje hsp, v katerem je bistveno hitreje in brez tezav pripravila gra-
divo, vendar je imela po opravljenem delu tezave s posiljanjem datoteke. Stu-
dentka 7 je pri oblikovanju gradiva posebno pozornost namenila temu, da je
oblikovano tako, da ga bodo lahko ucenci resili samostojno in brez pomoci
starsev, ki so Ze sicer preobremenjeni.

Studentu 8 je bil izziv predvsem sestaviti u¢no uro na nacin, kjer ni potre-
ben osebni stik. Pravi, da je imel s tem kar nekaj tezav. Poleg tega si je Ze-
lel oblikovati zanimiva gradiva, a vse, kar se mu je zdelo zanimivo, je bilo na
spletu placljivo, zato tega ni uspel realizirati. Tako se je tudi sam odlocil za
tradicionalni nacin poucevanja z uporabo brezpla¢nih ra¢unalniskih progra-
mov.

357



Nina Krmac in Tina Stemberger

Povzamemo lahko, da so Studentje veliko razmisleka in ¢asa namenili
estetskemu oblikovanju digitalnih virov, manj pa so izpostavljali didakti¢ne
elemente priprave, izvedbe in evalvacije pouka. Zdi se, da so se pretezno
ukvarjali z organizacijo artikulacije u¢ne enote, predvsem ¢asovno, kar pa
je skupno pravzaprav vsem uciteljem zacetnikom (gl. npr. lvanu$ Grmek in
Javornik Krecic¢ 2011).

Omejitve pri uéenju in izobrazevanju na daljavo
Omejitve so se pricakovano precej prepletale z odgovori o slabostih izobra-
Zevanja na daljavo. Kot je povedala studentka 10: »Kar so slabosti, so tudi
omejitve.« Morda je bilo sicer pri zapisih, ki so se nanasali na omejitve, za-
znati, da so se Studentje bolj osredotocili nase in na zaznave lastne situacije.
Ker omejitve na nek nacin sovpadajo z Ze predstavljenimi slabostmi, jih v tem
delu ne analiziramo posamicno, po dnevnikih, temvec¢ navajamo le zdruzene
ugotovitve.

Klju¢ne omejitve, s katerimi so se studentje soocali pri poucevanju na da-
ljavo in jih ocenili kot najpomembnejse, so naslednje:

- Brez neposrednega stika z u¢enci v udilnici ucitelj tezje razume, kaj si
ucenec misli, in tezko presodi, ali je razlago razumel.

- lzobraZevanja na daljavo poteka vec¢inoma individualno, ker so druge
oblike dela tezje izvedljive.

- Komunikacija je med ucitelji in u¢enci otezena.

- Ucitelj ne pridobi povratne informacije u¢encev in zato ne more ucin-
kovito spremljati napredka ucenca ter odpravljati sprotnih tezav.

- Vsi u¢enci doma nimajo enakih pogojev za u¢enje in uporabo IKT. Oviro
predstavlja predvsem neprimerna tehnologija. Omejitev je tudi nepri-
meren prostor za ucenje in sledenje izobrazevanju.

- Pocasna in nezanesljiva internetna povezava vpliva na kakovost zvoka
in slike ali celo onemogo¢a komunikacijo.

Glede na vse zapise lahko zaklju¢imo, da Studentje kot najvecji omejitvi
izpostavljajo predvsem neprimerno tehnologijo in to, da ucitelji in u¢enci ni-
majo neposrednega stika.

Sklep

O izobrazevanju na daljavo je bilo izvedenih veliko raziskav, ki so se osredo-
tocale na ucence, dijake, ucitelje, ravnatelje itd. Kot pa smo Ze predhodno
omenili, nismo zasledili raziskave, ki bi naslavljala specifi¢cno skupino, to je
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skupino Studentov, prihodnjih uciteljev, ki so bili v ¢asu 3olanja na daljavo v
vlogi u¢encev (Studentov), prav tako pa so imeli v okviru pedagoske prakse
moznost doziveti vlogo uditelja. V prispevku nas je zato zanimalo, ali lahko
njihova dvojna vloga prispeva pomembna spoznanja za poucevanje in uce-
nje na daljavo pa tudi za izpeljavo izobraZevanja v razredu. Kot je bilo prica-
kovati na podlagi prejsnjih Studij (Adnan in Anwar 2020; Rupnik Vec 2020),
so Studentje v zvezi z izobraZzevanjem na daljavo opozorili na kar nekaj kri-
ti¢nih tock, vendar so izpostavili tudi nekaj pozitivnih vidikov. Tako lahko po-
udarimo, da sta predpogoj za ucinkovito izobraZevanje na daljavo delujoce
internetno omreZje in dostop do njega, saj izobraZzevanje na daljavo lahko
nemoteno poteka le, ¢e so predhodno izpolnjeni tehni¢ni pogoji. Studen-
tje prav tako poudarjajo pomen uciteljeve digitalne kompetentnosti, torej
obvladovanja digitalnih tehnologij za namene ucenja in poucéevanja, pa tudi
pomen dostopnosti (tudi s finan¢nega vidika) digitalnih orodij, ki omogocajo
ucinkovito vkljucevanje digitalne tehnologije v pouk.

Izpostavljen je bil tudi socialno-Custveni vidik u¢enja, predvsem v povezavi
z zagotavljanjem varnega socialnega okolja in z vlogo starev. Studentje so
opozorili, da se nekateri otroci doma pocutijo varnejse in se zato lazje ucijo,
pri tem jim podporo nudijo tudi starsi, za druge otroke pa je lahko Sola edino
varno okolje, doma nimajo podpore in so zato v ¢asu Solanja manj napre-
dovali oziroma so nazadovali. V zvezi s tem velja omeniti tudi tezave s kon-
centracijo in z motivacijo ter organizacijo dela. Kot je bilo pri¢akovati (Niemi
in Kousa 2020), je slednja nekaterim u¢encem in u¢iteljem povzrocala veliko
tezav, drugim pa je predstavljala moznost ucinkovitejse izrabe Casa.

Studentje so opazili problem sledenja u¢en¢evemu znanju, predvsem v
smislu, da ucitelji niso imeli moznosti videti in doziveti odziva u¢enca, zato
niso mogli presoditi, ali je razumel vsebino, in mu zagotoviti podporo, ki bi jo
zeleli. Analiza dnevniskih zapisov kaze tudi na tipi¢no tezavo, ki se pojavi pri
uciteljih zacetnikih, in sicer kako organizirati u¢no uro ter koliko ¢asa name-
niti dejavnostim in vsebinam, pri ¢emer je posebnost, da veliko pozornosti
namenjajo estetiki ustvarjenih digitalnih virov.

Sklenemo lahko, da bi morali v prihodnje ne glede na to, ali bo izobrazeva-
nje potekalo v ucilnicah ali na daljavo, nujno zagotoviti ustrezne tehni¢ne po-
goje in ucitelje opolnomoditi za didakti¢no rabo digitalnih tehnologij, pred-
vsem v smislu zagotavljanja ucinkovite rabe digitalne tehnologije za u¢enje
in poucevanje. Prav tako bomo kot druzba Se naprej morali iskati nacine za
ustrezne mehanizme kompenzacije priloZnosti za otroke iz deprivilegiranih
(druzinskih) okolij, kaze pa se tudi potreba po sistemski ureditvi prehoda v
poklic ter podpori in mentoriranju uciteljev zacetnikov.
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Advantages and Challenges of Distance Education:
Perspective of Students, Future Teachers

The pandemic, caused by COVID-19, led to the closure of educational institu-
tions in Slovenia and remote education was introduced in Slovenian schools.
The remote education has had a significant impact on various educational
stakeholders. In this paper, we present the results of the study which aimed to
identify student teachers’ experiences of remote learning. We wanted to iden-
tify the strengths, weaknesses, opportunities, and threats. The paper is based
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on ten students’ dairy entries which they created during the pedagogical prac-
tice during the first quarantine. The entries were analysed with SWOT analysis.
The results show that student teachers highlight the possibility of organization
of different assignments and better and increased technology use as positive
results of remote education. On the other hand, the decreased social interac-
tion and inappropriate technologies or insufficient proficiency in technology
use were identified as challenges of remote education.

Keywords: remote education, student teachers, advantages, challenges





