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Informacijsko-komunikacijska tehnologija je za slepe in slabovidne osebe prav
gotovo nepogresljiva tako v izobraZevanju kot tudi kasneje pri zaposlitvi, saj
se z njeno pomocjo lahko enakovredno in samostojno vkljucujejo v okolje
polnocutnih. Nove tehnologije bistveno povecujejo dostopnost do informacij,
do znanja in ves¢in, slepim in slabovidnim omogocajo vklju¢evanje v druzbo
preko socialnih omrezij in smotrnejso izrabo prostega casa. Slepi in slabovidni
pa potrebujejo specialna znanja oz. morajo obvladati osnovne podporne stra-
tegije za premagovanje primanijkljaja: osnovno ra¢unalnisko pismenost, po-
znavanje osnovne in prilagojene racunalniske opreme, uporabo ustreznih pro-
gramskih orodij, slepo desetprstno tipkanje ter obvladanje brajeve pisave pri
slepih. V ¢lanku sledimo razvoju podpornih tehnologij za slepe in slabovidne
od zacetkov, izuma brajice, do visoko funkcionalnih podpornih tehnologij, ki
jih slepi in slabovidni danes vse vec in vse suvereneje uporabljajo, s tem pa si
izboljsujejo vse vrste multimedijske pismenosti.
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Uvod

Moderna druzba se izjemno naglo spreminja, ponujajo se nove storitve in
pojavljajo nove potrebe. Informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT) po-
sega v najmanjse pore nasega zivljenja, tako tudi v vzgojno-izobrazevalno
delo. V slovenski 3oli so Se pred nedavnim prevladovali tradicionalni nosilci
informacij in klasi¢ne metode prenosa znanja ter ucenja (Krnel 2008), vendar
pri sprejemanju ter uvajanju sodobnih tehnologij v vzgojo in izobraZevanje
ne gre toliko za tehnolosko podporo staremu, klasi¢cnemu nacinu izobrazeva-
nja, pac pa za popolnoma drugacen, ucinkovitejsi in zanimivejsi sistem uce-
nja (Zakrajsek 2016). Zakrajsek (2016, 127) je preprican, da bo od hitrosti in
sprejemanja uvajanja teh sprememb v vzgojo in izobraZevanje odvisna kon-
kurenénost drzav in njihovih prebivalcev v globalnem svetu.

Porocilo Evropske unije o ucinkih IKT na poucevanje in u¢enje (European
Schoolnet 2006) navaja pri uvedbi IKT v vzgojno-izobrazevalno delo boljse
rezultate predvsem na razredni stopnji (Krnel 2008). Torej naj bi bil eden od
ciljev sodobne Sole tudi razvijanje spretnosti in znanj, ki omogocajo uporabo
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IKT pri u€enju. Ob pomodi IKT naj bi u¢enci postali samostojnejsi in odgovor-
nejsi, povecalo naj bi se sodelovanje med sosolci, u¢enje pa bi se poenosta-
vilo, postalo zanimivejSe, ucinkovitejse. Uporaba IKT naj bi vplivala tudi za
razmah vseZivljenjskega ucenja in projektnega dela. Porocilo poudarja, da
ucenci lahko delajo v skladu s svojim u¢nim stilom, kar je zlasti pomembno
pri ucencih s posebnimi potrebami — PP (Krnel 2008). V Evropski uniji se z
enakopravnim vklju¢evanjem otrok s PP ukvarja Evropska agencija za razvoj
izobraZevanja na podroc¢ju posebnih potreb, ki v svoji studiji Informacijska in
komunikacijska tehnologija kot podpora inkluziji (2013, 29) navaja, da ima IKT
»potencial pri krepitvi spostovanja raznolikosti kot korak k temu, da se lahko
ucijo vsi ¢lani skupnosti.«

Inkluzijo pojmujemo kot sprejemanje novega in drugacnega, je paradi-
gma, ki vzpodbuja spremembe in preobrazbe ne le ljudi, temve¢ tudi okolja
(Rutar 2010). V to spremembo paradigme so vklju¢eni mladi ljudje, ki si ne Ze-
lijo biti enakopravnile, ko so v $olah, temvec vsepovsod in tudi kasneje. »Zato
lahko rec¢emo, da inkluzija zajema vse vidike Zivljenja ali pa sploh ni inklu-
zija« (Rutar 2010, 26). Kaci¢ (2005) je prepri¢an, da pri inkluziji ne gre samo za
proces preobrazbe vzgojno-izobraZevalnih institucij, temvec za preobrazbo
celotne druzbe, katere del so tudi vzgojno-izobraZzevalni procesi in njihove
ustanove. IKT kot podpora inkluziji torej zajema vsa podroc¢ja udejstvovanja
oseb s PP.

Standardna in podporna tehnologija

Ze omenjena studija Evropske agencije za razvoj izobrazevanja na podro¢ju
PP iz leta 2013 navaja uporabo katerekoli tehnologije pri podpori u¢enja v
inkluzivnih okoljih in vkljucuje standardno tehnologijo (npr. prenosne racu-
nalnike, tablice in periferne naprave, interaktivne table in mobilne telefone),
pa tudi podporno tehnologijo (AT), ki je prilagojena posebnim ucencevim te-
zavam ali omejitvam pri dostopu do IKT. Ta obsega tudi medicinske in u¢ne
pripomocke, npr. bralnike zaslona, alternativne tipkovnice, prilagojene in al-
ternativne komunikacijske naprave ter druge posebne tehnoloske aplikacije
(Evropska agencija za izobrazevanje oseb s posebnimi potrebami in inklu-
zivno izobrazZevanje 2013, 11). IKT pojmuje tudi kot orodje za spodbujanje ize-
nacevanja moznosti v izobrazevanju. Na t. i. digitalni razkorak (buzz word) ali
informacijsko neenakost mocno vplivajo pomanjkanje dostopnosti do ustre-
zne KT, cenovna nedostopnost IKT in/ali omejena dostopnost funkcij znotraj
IKT. Premostitev digitalnega razkoraka bo zagotavljala, da bodo vsi ucenci
imeli koristi od IKT kot orodja za u¢enje (Evropska agencija za izobraZevanje
oseb s posebnimi potrebami in inkluzivno izobrazevanje 2013, 12).
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Po mnenju PSundrove in Braciceve (2010) je uporaba IKT pri pouéevanju
ucencev s PP nujna, saj jim omogoca povecanje izobraZevalne uspesnosti
pri pridobivanju, utrjevanju in preverjanju znanja. Pomembna je pri trenin-
gihrazli¢nih spretnosti, motorike in koordinacije, u¢ence pa lahko tudi precej
motivira.

Slepota in slabovidnost

Slovenija je povzela mednarodno definicijo slepote in slabovidnosti po Sve-
tovni zdravstveni organizaciji (WHO), ki osebe z okvaro vida umesca v 5 ka-
tegorij (glej http://www.zveza-slepih.si/okvare-vida/):

- Slabovidnost:

- vidna ostrina od 0,3 do 0,1 — 1. kategorija;

- vidna ostrina manj od 0,1 do 0,05 (3tetje prstov na 3 metre) ali zozeno
vidno polje na 20 stopinj ali manj okrog fiksacijske tocke, ne glede
na ostrino vida - 2. kategorija.

- Slepota:

- vidna ostrina manj od 0,05 (prsti na 3 metre) do 0,02 (prsti na 1,5 me-
tra) ali zoZzeno vidno polje okrog fiksacijske tocke na 5—10 stopinj, ne
glede na ostrino vida - 3. kategorija;

- vidna ostrina manj od 0,02 (prsti 1,5 na metra) do zaznavanja sve-
tlobe ali zoZenost vidnega polja okrog fiksacijske to¢ke do 5 stopinj,
ne glede na ostrino vida — 4. kategorija;

- vidna ostrina o (amavroza) — dojem svetlobe negativen - 5. katego-
rija.

Mogoca pa je tudi delitev oseb z okvaro vida glede na pripomocke, ki jih
potrebujejo. V prvo skupino spadajo ljudje, ki uporabljajo pripomocke, ki na-
domescajo vid (bela palica, brajica ...), v drugo skupino pa ljudje, ki upo-
rabljajo pripomocke, ki vid podpirajo (lece, povecevalni pripomocki) (Krivic
2008).

Pripomocki za slepe in slabovidne

Zveza drustev slepih in slabovidnih Slovenije (glej http://www.zveza-slepih
.si/katalog-pripomockov/) deli tehni¢ne pripomocke po skupinah:

1. Pripomocki za slabovidne
2. Pripomocki za mobilnost in orientacijo
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3. Pripomocki za gluhoslepe

4. Pripomocki za vsakodnevno Zivljenje

5. Pripomocki za izobraZevanje

6. Pripomocki za informacijsko tehnologijo

V zadnjo skupino ZDSSS uvrs¢a predvajalnike in snemalnike zvo¢nih za-
pisov, brajeve vrstice, programsko opremo za brajico, naprave za reliefne
oblike, brajeve tiskalnike, elektronske beleZnice in organizatorje, avtomatske
¢italnike, druge naprave za komunikacijo in ¢italce zaslona (angl. screen rea-
ders).

Murnova (2002) pripomocke za slepe in slabovidne deli na opti¢ne, neop-
ticne in elektronske. Opti¢ne pripomocke predpise ocesni zdravnik za korek-
cijo slabovidnosti (ocala, lece, lupe itn.). Neopti¢ni pripomocki so namenjeni
izboljsanju vidnega zaznavanja. Nekateri so izdelani posebej za slabovidne,
lahko pa se splosno uporabljajo, npr. debelejsa pisala, povecani u¢beniki, sto-
jala za knjige oz. bralne mizice, bralna okenca, geometrijski in merski pribor s
povecanimioznakamiitn.). Neopti¢ni pripomocki za slepe, ki temeljijo na tak-
tilni zaznavi, pa so brajica, brajev stroj, posebna pisala za reliefno pisanje na
pozitivni foliji, geometrijski pribor in merski instrumenti za slepe z brajevimi
oznakami itn. Elektronski pripomocki omogocajo premagovanje komunika-
cijske oviranosti slepih in slabovidnih ter njihovo enakovredno vklju¢evanje v
okolje videcih (govorece Zepno racunalo, elektronsko povecevalo, osebni ali
prenosni racunalnik z brajevo vrstico, brajev tiskalnik, elektronska beleznica
itn.)

Razvoj od tablice s silom do brajeve vrstice

Braillova pisava ali po slovensko brajica je dobila ime po francoskem slepem
Studentu Louisu Braillu, ki se je Solal v Kraljevem zavodu za slepe v Parizu,
prvi 3oli za slepe na svetu. Leta 1821 je Solo obiskal kapetan Charles Barbier.
Slepim uéencem je predstavil svojo razli¢ico pisave, ki jo je iznasel za potrebe
francoske vojske (tajno sporocanje zaupnih podatkov v bojnih jarkih na bo-
jis€u brez uporabe glasu). Kod je sestavil iz razlicnega Stevila izbocenih tock
(tri-, enajst- in dvanajsttockovni sistem), imenoval pa ga je »nocna pisavac
(fr. ecriture nocturne). Sistem je bil za vojake prezapleten in se zato ni uveljavil
(Kermauner 2010). Mladi Braille je hitro ugotovil, da je problem v ob¢utljivosti
blazinic na prstih. Njegova resitev je bila celica s Sestimi izbocenimi to¢kami,
ki so razpostavljene v levi in desni vertikali. Razli¢cna kombinacija tock po-
meni ¢rko in s kombinacijami dobimo 64 znakov (slika 1). Sele kasneje so s
poskusi dokazali, da je obseg pozornosti na blazinici kazalca omejen na Sest
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do osem lo¢enih vtisov (Wanecek 1973). Po nekaj mesecih poskusov je Braille
izpopolnil genialen sistem, ki ga danes z nekaterimi prilagoditvami za po-
sebne glasove v posameznih jezikih uporabljajo slepi povsod po svetu ne
glede na jezik ali smer pisave, omogoca pa tako branje kot pisanje. Leta 1829
je bila izdana prva knjiga v brajevi pisavi. V naslednjih letih je Braille razvil e
posebne simbole za matematiko in glasbo, vendar njegov sistem pisave ni
bil takoj potrjen; celo na Kraljevem zavodu, kjer je Braille postal spoStovan
ucitelj, ga niso sprejeli. Slepi pa so odkrili njegovo uporabnost in so se ga na
skrivaj ucili. Sele po Braillovi smrti se je pisava dokonéno uveljavila in v svetu
sprozila pravo revolucijo na podrocju izobrazevanja in komunikacije slepih
(Kermauner 2010).

Brajeva pisava ni analogna pisavi za videce. Zamisljena je izredno sistema-
ti¢no, zato se je je informativno mogoce relativno hitro nauciti. Slovenska
abeceda ima le 25 ¢rk, za oznacevanje velike zacetnice oz. verzalk se upo-
rablja poseben predznak, prav tako tudi za zapisovanje Stevk. Z brajico lahko
zapisemo prakti¢no vse: ¢rke, Stevke, locila, besedne poudarke, matemati¢ne
izraze in fizikalne formule, kemijske enacbe, celo note.

Charles Barbier je za pisanje svoje »no¢ne pisave« uporabil kovinsko plos¢o
in Silo, ki se ga je vbadalo v trsi papir. Brajica se je dolgo pisala na ta nacin, s
Silom in tablico, v zrcalni obliki (slika 2).

Konec19. stoletja je Ameri¢an Frank Hall skonstruiral pisalni stroj, ki je odti-
skoval izbocene pike na trsi papir. Ta naprava je imela Sest tipk, za vsako piko
eno (Birch 1997). Za zapis ustrezne ¢rke je bilo treba pritisniti pravilno kombi-
nacijo tipk. Leta 1951 je bil kon¢no v prodaji kot Perkinsov brajev pisalni stroj
(slika 3). Brajev stroj se $e vedno uporablja za opismenjevanje slepih otrok,
preden preidejo na brajevo vrstico.

Prvi brajev element na svetu, ki je prikazal in brisal brajeve znake, je leta
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Slika 2

Kovinska tablica in Silo
za pisanje brajice

Slika 3

Perkinsov brajev
pisalni stroj

1975 patentiral nemski inZzenir Schonher (Kaci¢ 2009). Osnova izuma je gi-
bljiva brajeva celica, iz katere je nato razvil prvi brajev zaslon, imenovan tudi
brajeva vrstica (slika 4). S tem izumom so slepi dobili dostop do sveta racu-
nalnikov in spleta. Racunalniska brajica je uvedla sedmo in osmo piko kot
nadomestek za predznak za veliko zacetnico oz. Stevke. Brajeva vrstica je po-
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Slika 4

8o-celi¢na brajeva
vrstica

stavljena pred tipkovnico, na njej pa je vrsta majhnih lukenj, skozi katere se
na povrsino s pomocjo piezoelektri¢nih modulov dvignejo in pogrezajo kro-
glice, razli¢cna kombinacija teh kroglic pa predstavlja dolo¢eno ¢rko v brajici.
Slepi bralec lahko na ta nacin vrstico za vrstico s prsti pregleda in prebere ce-
loten zaslon rac¢unalnika, ki je v vidni obliki, npr. dokument v Wordu. Osem
taksnih lukenij, razporejenih v pravokotnik 2 x 4, ustreza eni brajevi celici. Bra-
jevih celic je na vrsticah obi¢ajno med 40 in 80, odvisno od izvedbe. Najupo-
rabnejse (in najdrazje) so vrstice z 8o celicami, kompromis med ceno in upo-
rabnostjo pa so 40-celi¢ne vrstice. Manjse stevilo celic pa se uporablja pred-
vsem kot dopolnilo govornega zapisa pri elektronskih beleZnicah, raznih kal-
kulatorjih in PDA-napravah (ZSSS 2018). Poznamo fiksne kot tudi prenosne
brajeve vrstice, ki jih lahko uporabljamo z namiznimi in s prenosnimi racu-
nalniki. Brajeve vrstice so z ra¢unalnikom povezane preko serijskega vhoda
ali USB, v zadnjem casu pa je vse vec brezzi¢nih povezav, predvsem preko
BlueTootha (ZSSS 2018).

Kot je povedal Bogdan Saksida iz Zveze drustev slepih in slabovidnih Slo-
venije, je v Sloveniji okrog 100 Brajevih vrstic, ocene pa so priblizne, saj so
vrstice nabavljene iz razli¢nih virov, kot so Lions in Rotary klubi ter druge do-
nacije, in ne samo preko Zavoda za zdravstveno zavarovanje oz. preko Zveze
drustev slepih in slabovidnih Slovenije, ki vodi podatke o pripomockih.
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Slika 5
Predvajalnik DAISY

Predvajalniki zvo¢nih zapisov slepim in slabovidnim osebam omogocajo
poslusanje posnetih zvoc¢nih knjig in ¢asopisov. Format DAISY (Digital Acces-
sible Information System - digitalen dostopen informacijski sistem) poslu-
Salcu digitalne zvocne knjige omogoca preprosto in hitro premikanje na do-
loceno poglavje, podpoglavje, naslednjo stran, zaznamek itn. Zvo¢no knjigo
lahko uporabnik predvaja s predvajalnikom DAISY, zosebnim ali s prenosnim
racunalnikom z ustrezno programsko opremo, npr. EasyReaderjem (slika
5), MP3-predvajalniki z omejeno navigacijo, z napravami iPad, iPod touch,
iPhone, Androidom ipd. V letu 2017 je predvajalnik DAISY nabavilo priblizno
15 ¢lanov Zveze drustev slepih in slabovidnih Slovenije. Priblizno taka je Ste-
vilka tudi v preteklih letih in ¢e se uposteva dejstvo, da se je format zvocnih
knjig DAISY v Sloveniji uveljavil 3ele leta 2014, potem bi lahko sklepali, da je
takih predvajalnikov v Sloveniji priblizno 75 (Bogdan Saksida, osebna komu-
nikacija).

Predvsem slabovidni radi uporabljajo tablice, ker je mogoce z enostavnimi
potezami prstov vsebino povecati do Zelene velikosti. Z dodatki lahko upo-
rabljajo navadno tablico ali telefon tudi slepi: Feelif je izdelek slovenskega
podjetja Feelif, v katerem Ze od leta 2000 dalje razvijajo spletne in mobilne
aplikacije. Z lastno tehnologijo slepim omogocajo zaznavanje oblik na rav-
nem zaslonu standardnih pametnih naprav: reliefno mrezico se polozi na pa-
metni telefon ali tablico (razlikuje se v velikosti) in zazene aplikacijo. Ob do-
tiku se na dolocenih mestih sprozi vibracija, ki je oznaka za linijo ali ploskev.
Ta tehnologija se lahko uporablja za ustvarjanje veccutnih digitalnih iger ter
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Slika 6

Igra Spomin

na napravi Feelif
(objavljeno

z dovoljenjem
podjetja Feelif)

izobraZevalnih vsebin za slepe in slabovidne. To tehnologijo uporabljajo tudi
tri njihove naprave: Feelif Gamer, Feelif Creator in Feelif Pro (slika 6). V svetu
pa so razvili tudi Blitab - brajevo tablico za slepe, ki je opremljena z brajico
(glej http://blitab.com).

Napredek tehnike omogoca, da ima vsak posameznik na dosegu roke mo-
bilno napravo z izjemnimi bazami podatkov, znanj, storitev in povezav (Za-
krajSek 2016). Velika vecina slepih in slabovidnih v Sloveniji uporablja pame-
tne telefone in po pavsalni oceni je od teh vsaj 40 % telefonov na dotik (Bog-
dan Saksida, osebna komunikacija). Na njih si je mogoce naloziti veliko prila-
goditev in aplikacij; zelo uporabna je zvo¢na komponenta, ki je v vse pame-
tne telefone Ze integrirana in s katero lahko slepi samostojno izkoris¢a vse
moznosti svoje naprave. Po mnenju lastnikov so zelo dobrodosle tudi druge
aplikacije, npr. detektor svetlobe, senzor barv pa npr. aplikacija Aipoly vision,
ki deluje s pomocjo kamere na telefonu in nam zvo¢no poimenuje predmete
v realnem ¢asu. Uporabna je za prepoznavanje predmetov in barv ter ima
moznost nalaganja novih podatkov, npr. razli¢nih slik predmetov, vendar v
anglescini (Balti¢ 2016). Zelo zanimiva je tudi aplikacija Be my eyes (Bodi moje
o¢i ali Posodi mi oci), ki po Kaci¢evih besedah v Zivljenje ljudi z okvaro vida
prinasa revolucijo, tako, kot jo je izum prenosnega telefona (Kacic 2017). Sto-
ritev omogoca takojSnjo pomoc slepim in slabovidnim, kjerkoli se nahajajo,
in to no¢ in dan. Ko uporabnik potrebuje pomog, pritisne na gumb na tele-
fonu in oglasi se eden od trenutnih 620.000 prostovoljcev v Evropi, ki ima
takrat Cas, ter opise tisto, v kar klicatelj usmeri kamero telefona. Slovensko
govorecih prostovoljcev je trenutno 213 in le 17 uporabnikov (Kaci¢ 2017).

IKT pri pouku slepih in slabovidnih

Vecina omenjenih pripomockov se uporablja tudi pri pouku slepih in slabo-
vidnih uc¢encev. Elektronski pripomocki so tako v vsakdanjem Zivljenju kot v
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izobraZevanju slepih in slabovidnih nepogresljivi, saj se z njihovo pomocjo
lahko enakovredno in samostojno vkljucujejo v okolje polnocutnih.

Verjetno najpomembnejsi pri pouku je za slepega osebni racunalnik s pro-
gramsko opremo, z brajevo vrstico in zvo¢no podporo, s sintetizatorjem go-
vora ali z zvoénim izhodom. Program prenese zapisano besedilo zaslonske
slike racunalnika v zvo¢no obliko. V tujih jezikih Ze obstaja kakovostna in ra-
zumljiva razlicica, slovenska razlicica GOVOREC pa je zaenkrat Se slab3e ra-
zumljiva, vendar pospeseno razvijajo tudi druge. Gradivo za slepe ucence se
tako lahko pripravi na nosilcu podatkov (zgos¢enka, USB nosilec). Za shra-
njevanje krajsih besedil lahko slepi uporabljajo elektronsko beleznico z bra-
jevo tipkovnico in moznostjo prikljucitve na osebni racunalnik za prenos po-
datkov v obe smeri. Brajev tiskalnik omogoca tiskanje besedil v brajici: slepi
lahko iz Wordovega dokumenta s pomocjo programa Winbraille pretvori be-
sedilo in ga stiska v brajici. Opticni ¢italec za opti¢no razpoznavo tiskanih in-
formacij slepemu omogoca, da samostojno prebira besedila, zapisana v ¢r-
nem tisku. Z avdiotaktilno napravo Nomad se slepi u¢enec uci s pomocjo
zvocno-tipne predloge, ki jo namestimo na senzorsko plosco. Zelo uporabna
je pri pouku geografije (Brvar 2003, 166). Pri matematiki slepi u¢enci uporab-
ljajo govoreci zepni racunalnik, ki pretvori Stevil¢ne zapise in druge racunske
operacije v zvo¢no obliko.

Slabovidni lahko na ra¢unalniku uporabljajo zaslonski povecevalnik ali
programe povecav zaslonske slike (ZOOM text, Magic, CAR) (Brvar 2003, 166).
Ti jim omogocajo poljubno povecavo informacij, ki so zapisane na ra¢unalni-
skem zaslonu, s tem pa poenostavijo branje besedil. Slabovidni uporabljajo
tudi analogni povecevalnik z vgrajeno kamero, ki je lahko samostojen ali po-
vezan z racunalnikom. Ta prenasa predmet ali besedilo na posebnem pladnju
na zaslon. Povecavo je mogoce prilagajati potrebam ucenca, pa tudi barve
zaslona, kontraste in osvetlitev.

Seveda pa slepi in slabovidni u¢enci potrebujejo specialna znanja oz. mo-
rajo obvladati osnovne podporne strategije za premagovanje primanjkljaja,
ki jih je delezen vsak ucenec: osnovno racunalnisko pismenost, poznavanje
osnovne in prilagojene racunalniske opreme, uporabo ustreznih program-
skih orodij, slepo desetprstno tipkanje ter obvladanje brajeve pisave pri sle-
pih (Brvar 2003, 166).

Spletne moznosti za slepe in slabovidne

Pojav spleta je tudi slepim in slabovidnim prinesel izjemne moznosti za ko-
municiranje z ostalim svetom (Gregorc 2016). S pomocjo prilagojene opreme
lahko samostojno prebirajo novice v spletnih ¢asopisih, znanstvene publika-
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cije, sami ustvarjajo vsebine, jih delijo, se udejstvujejo na socialnih omrezjih
ipd. Vendar pa morajo imeti slepi in slabovidni po avtorjevem mnenju po-
trebno znanje, da lahko v najvedji mozni meri izkoristijo vso tehnologijo, ki
jim je na voljo. Hiter razvoj in spremembe programske opreme kakor tudi iz-
boljsave na podrogju strojne opreme slepim in slabovidnim narekujejo stalno
izobraZevanje in izpopolnjevanje na tem podro¢ju. Drugi pogoj pa je, da mo-
rajo razvijalci strojne in programske opreme nujno upostevati standarde in
dobre prakse za dostopnost slepim ter slabovidnim (Gregorc 2016). Marsika-
tera starejsa oseba z okvaro vida ni usposobljena za delo s spletom oz. sploh
z IKT.

Reissnerjeva (2012) navaja, da ima celo v obicajni populaciji 21% ljudi, sta-
rejsih od 50 let, resne probleme s sluhom, z vidom ali gibljivostjo, kar jim ote-
Zuje uporabo standardne IKT-opreme, in samo 10 % evropske populacije nad
65 let uporablja internet. Na podrogju slepih in slabovidnih ima veliko vlogo
spletna revija RIKOSS, ki od leta 2002 izhaja 4-krat letno v e- in zvo¢ni obliki.
Namenjena je informiranju o razvoju IKT in predstavitvi praks ter izkusenj,
¢lanke pa pisejo pretezno slepi uporabniki (Tabaj in Cugelj 2011).

Dostopnost informacij na spletu pa zmanjsuje tudi to, da vecina spletnih
strani $e ni dosegljiva branju in pregledovanju z brajevo vrstico. Zakon o do-
stopnosti spletis¢ in mobilnih aplikacij (2018) bo zacel veljati za razli¢na sple-
tis¢a od 2019 naprej. Dostopnost strani je opredeljena glede na uposteva-
nje priporocil WCAG (Web Content Accessibility Guidelines), ki jih je defini-
ral konzorcij za svetovni splet (W3C). Pri zagotavljanju dostopnosti spletne
strani je treba slediti stirim na¢elom: zaznavanje, operabilnost, razumevanje
in robustnost (Dem3ar idr. 2015).

Za slepe in slabovidne je najpomembnejse prvo nacelo, ki nalaga, da mo-
rajo biti uporabniki sposobni zaznavati predstavljene informacije, torej in-
formacije ne smejo biti nevidne njihovim ¢utom. Slabovidni morajo imeti
moznost, da si stran povecajo in prilagodijo nabor znakov ter barvo ¢rk ter
ozadja z raznimi kontrasti, slepi pa lahko uporabijo bralnik zaslona in brajevo
vrstico. Stran mora zato omogociti tudi tekstovne alternative za vse neteks-
tovne vsebine, npr. slike, zemljevide in druge grafi¢cne komponente. Vsa funk-
cionalnost mora biti dostopna preko tipkovnice (slepi uporabljajo tipke, ne
pa miske). Pomembna je tudi dobro definirana navigacija po spletni strani, saj
lahko slepi in slabovidni uporabniki laZje in hitreje dostopajo do vsebin, ki jih
zelijo. V Sloveniji bi morale biti vse strani javne uprave dostopne vsem skupi-
nam ljudi s posebnimi potrebami, vendar $e zdale¢ ni tako. Dostopne spletne
strani za slepe in slabovidne ureja tudi Institut za dobre vsebine (glej https://
izdv.org).
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Zakljucek

Slepi in slabovidni si z uporabo prilagojene IKT prav gotovo lahko ustvarijo
ve¢ moznosti na razli¢nih podrogjih svojega Zivljenja. Slabosti pa so prav go-
tovo zelo visoka cena prilagojene IKT, zahtevno ucenje za uporabo le-te ter
funkcionalna odvisnost od nje (Tabaj in Cugelj 2011). Projekt IKT kot podpora
inkluziji poudarja, da ima uspesna uporaba IKT za podporo inkluzivnega izo-
braZzevanja ucencev s PP pozitivhe ucinke na vse u¢ence (Evropska agencija
za izobraZevanje oseb s posebnimi potrebami in inkluzivno izobrazevanje
2013, 29). Vsekakor pa uporaba prilagojene IKT omogoca slepim in slabovi-
dnim uspesnejsi prehod na trg dela. Avtorja brosure o zaposlitveni rehabili-
taciji oseb s posebnimi potrebami in uporabi informacijsko-komunikacijskih
tehnologij pritem Tabaj in Cugelj (2011) sta prepricana, da uporaba sodobnih
IKT neposredno povecuje stopnjo socialne in ekonomske vklju¢enosti oseb
s PP, Se posebej pa to velja za slepe in slabovidne ter gluhe in naglusne. »IKT
predstavljajo obliko digitalnega mostu, preko katerega se lahko v veliki meri
izenacijo moznosti invalidov in neinvalidov, kajti nove tehnologije bistveno
povecujejo dostopnost do informacij, do znanja in vescing, z vsem tem pa
mocno povecuje zaposljivost oseb s posebnimi potrebami (Tabaj in Cugelj
2011, 5). Prav gotovo so slepi in slabovidni pod dolo¢enimi pogoji visoko za-
posljivi, saj glede na ostale skupine oseb s posebnimi potrebami dosegajo
najvisjo izobrazbo, pogoj pa je, da imajo prilagojeno delovno mesto (pove-
Cevalnik, brajeva vrstica ipd.). IKT zaposlenim omogoca komunikacijo, vklju-
¢enost, informiranost in izvajanje delovnih aktivnosti na konkretnem delov-
nem mestu (Tabaj in Cugelj 2011, 11). Prav gotovo pa je treba stremeti za tem,
da bo ¢im vec slepih in slabovidnih usvojilo multimedijsko pismenost: torej
e-pismenost, digitalno, racunalnisko, IKT-, tehni¢no in medijsko.
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Information Communication Technology for Blind

and Partially Sighted People

Information communication technology (ICT) for the blind and partially sigh-
ted people is certainly indispensable, both in education as well as later in the
professional life, because ICT helps to be more readily included into the envi-
ronment of sighted people. New technologies are essential to increase the ac-
cessibility to information, to knowledge and to skills, thus can empower blind
and partially sighted people in society through social networks and enable
more social and wiser use of their free time. Blind and partially sighted need
special skills or support strategies to overcome the deficits of basic computer
literacy, knowledge of basic and adapted computer equipment, the use of ap-
propriate software tools, blind typing and Braille for blind. The present paper
gives an overview of the development of assistive technologies that have been
implemented to empower the partially sighted and blind, and to increase var-
ious kinds of multimedia literacy, from the invention of the Braille alphabeth
to highly functional assistive technologies.

Keywords: ICT, blind and partially sighted persons, Braille, support technolo-
gies





