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Uvodna beseda

Zdravstvena nega, ki se Zeli razvijati, je danes soocena s Stevilnimi izzi-
vi. Najopaznejsi je pomanjkanje kadrov — medicinskih sester v praksi, kar
ovira izvedbo, kakovost izvedbe in razvoj stroke nasploh. Managerji v da-
nasnjih zdravstvenih organizacijah so sooceni $e s posledicami urejanja
kompetenc in nazivov v zdravstveni negi, kar je prineslo Stevilna neso-
glasja znotraj stroke, ter s tezkimi pogoji dela medicinskih sester. Ucbe-
nik poskusa pripomoci k reSevanju teh izzivov oziroma vsaj h globljemu
razumevanju dogajanja.

Pred vami je ucbenik, ki je nastajal vec let in je posledica potreb Stu-
dentov 1. in deloma 2. stopnje Studijske smeri Zdravstvena nega Fakul-
tete za vede o zdravju Univerze na Primorskem. S soavtorji smo posku-
sili pripraviti u¢benik, ki podaja osnovne in tudi specificne informacije o
managementu v zdravstvu ter zdravstveni negi v prepricanju, da je ma-
nagement integralen del prakse. Management je potrebno na vseh rav-
neh delovanja prepoznati kot klju¢no komponento delovanja organizaci-
je, ki zahteva dosledno nacrtovanje, natan¢no organizacijo, celovito vo-
denje in jasno vrednotenje.

Pomembno je, da medicinska sestra 0o managementu razmislja ze v ¢a-
su Studija, saj bo le tako kos nenacrtovanim managerskim izzivom v pra-
ksi. Priprava §tudentov zdravstvene nege vkljucuje tudi razvoj kriticne-
ga razmisljanja in poznavanje razseznosti managementa. Prav zato smo
v ucbenik vkljucili tako obravnavo strateSkega managementa, manage-
menta kadrov, managementa sprememb kot tudi managementa kakovo-
sti.

Ucbenik je razdeljen na poglavja o naslednjih tematikah: opredelitev
pojmov, naloge managerjev, kadrovanje, kakovost delovnega Zivljenja, or-
ganizacija dela v zdravstvu in zdravstveni negi, timsko delo, promocija



zdravja na delovnem mestu, kakovost v zdravstvu, organizacijska kultu-
ra in komunikacija ter pravni vidiki v zdravstvu. Pri uporabljeni literaturi
se nismo omejevali z letnico izdaje. Teoreti¢ne trditve smo podkrepili s
primeri, skicami in preglednicami ter dodali vprasanja za ponavljanje in
razmislek.

Zahvaljujem se vsem, ki so sodelovali pri nastanku u¢benika, posebej
kolegom iz prakse in recenzentoma prof. dr. Mirku Markicu in Heleni
Skocir, vis. med. ses., dipl. org. dela.

doc. dr. Melita Persolja
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